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Loi mé dau

David Haigh
Téng Giam déc
Brand Finance Plc

Trong nhirng ndm gan day, ngay cang cé nhiéu tranh
cai vé tinh hop ly clia cac phwong phap dinh gia
thwong hiéu néi chung va cac bang xép hang dinh
gia thwong hiéu noi riéng. Vi vay trong & mé dau
cla t6i nam nay, t6i muén dé cap van dé nay mot
cach trwe dién.

Diém gay tranh cai chd yéu la sy chénh léch I&n vé
gia tri clia cac thwong hiéu do mét sb cong ty dinh gia
thwong hiéu I&n cong bd. Tuy nhién ching t6i nhin
nhan sy chénh I&ch nay la dau hiéu cua nhirng tranh
luan lanh manh hon la sw sai sot.

Ciing gibng nhw cac chuyén gia phan tich cd phiéu
c6 gia muc tiéu chénh léch dang ké cho tirng cong ty,
nganh céng nghiép clta chiang téi cling cé sy chénh
I&ch trong dinh gia cac thwong hiéu. Nguyén nhan
chinh la sw khac biét vé méat quan diém bao gébm:
dinh nghia tai san thwong hiéu, ngay dinh gia,
phwong phap tiép can, dw bao tai chinh, thu nhap tao
ra tr hwong hiéu, trong sé chi phi trung binh ctia vén
st dung, ty 1& tang trwdng, thué suét va ty 1& lam
phat, ky vong hiéu qua thuc té cia thwong hiéu.

L4y Apple 1am vi dy, mdt chuyén vién dinh gia c6 thé
nhan dinh rang sw thdng tri trén thj trwd'ng dién thoai
thdng minh ctia Apple dang dan di dén héi két, theo
d6 sb lwong ban ra va bién lgi nhuan sé bat dau
gidm, rti ro I&n hon va do d6 thu nhap dw kién sé
giam, trong vong doi ngén hon, va chi phi gia vén
cao hon. Diéu dé dan dén dinh gia thwong hiéu giam.

Mac khac, mét chuyén gia dinh gia lai c6 nhan dinh
khéng déng nhat. Mot sé chuyén gia cho rang Apple
s& ngay cang manh trong san xuét dong hd, tivi, tai
chinh, cdng nghiép tw déng hoa va tin rang Apple sé
¢ anh hwéng dén ddi sbng cla ching ta qua nhiéu
thé hé. Diéu nay dan dén dinh gia thwong hiéu cao
hon.

Hién da cé tiéu chuan dinh gia dwoc chirng nhan
toan cau (ISO 10668) va Hoi ddng Tiéu chuan Binh
gia Quéc té ciing da ban hanh tiéu chuan réng hon
vé dinh gia tai san vd hinh bao gém thwong hiéu.
Dinh gia thwong hiéu thwong dwoc thue hién béi ké
toan, kiém toan vién, chuyén gia thué, luat sw, nha
quan ly cAp phép, ngan hang cho vay va nha dau tw,
nhing ngwdi tinh théng vé tai chinh nhung lai can
tim hiéu thém vé gia tri thwong hiéu.

Dwa trén két qua xép hang Global 500 ctia Brand
Finance nam nay, gia tri thwong hiéu chiém 18% gia
tri doanh nghiép cla tat ca cac cong ty trong bang
xép hang. Diéu nay chi ra nhu cau vé dao tao va nam
ré cach thirc thwong hiéu dwoc dinh gia cling nhw
tam quan trong cla viéc hiéu gia tri thwong hiéu déi
V@i cac chuyén gia marketing, chuyén vién tai chinh
va Tdng Giam dbc la nhw nhau. Tai Brand Finance,
chung t6i tw hao vé tinh ddc 1ap trong quan diém, tinh
ré rang, minh bach va hoan nghénh co héi dwoc giai
thich cach thare chung téi thwe hién dinh gia thuwong
hiéu cho cac ban, vi vay hay gilr lién lac v&i chung
toi!
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Loi mé dau

Samir Dixit
Giam déc Diéu hanh ,
Brand Finance Chau A Thai Binh Dwong

Chiém 10% téng dan s6 toan cau va tham vong tré
thanh nén kinh té ding thir nam thé gi¢i vao nam
2020, ASEAN can phai lam nhiéu hon nhirng gi ho
dang lam hién tai @& dat dén thanh coéng do.

Hau hét cac thwong hiéu tiép can ASEAN nhu mét thi
trwdng don nhat va str dung mot chién lwoc thdng
nhét cho cac nwdc ASEAN. Mac du mét sé chiénlwoc
hoat ddng kha tét & thi truéng nwdc sé tai hoac cac
thi tredng 1&n hon, do tinh da dang kinh té va dia ly
két hop v6i tap hop nguoi tiéu dung khac nhau,
nhiéu chién lwgc théng nhat cho toan ASEAN khong
mang lai hiéu qua tt. Diéu nay dem dén thach thirc
I&n hon cho cac thuwong hiéu khéng chi vi muc
dichtang trwdng kinh doanh ma con vi muc dich ngan
ch&n cac that bai co thé xay ra déi véi thwong hiéu.

Vi thé cac van dé vé thuwong hiéu va kinh doanh bat
dau phat sinh trong bdi canh kinh doanh ctia ASEAN
do hai yéu t6 cha yéu:

a) Khi mét thwong hiéu ndi dia clia cac nwédc ASEAN

bat dau bat chudc cac thuwong hiéu qubc té, ho
khéng chi mét di tinh phu hop véi thi trudng trong
nwdc ma con danh mét tinh canh tranh so véi cac doi
th( toan cau.

b) Céac thwong hiéu & nhirtng nwéc nhd hon béat budc
phai canh tranh v&i dbi thd cla nhivng nuéc Ién hon
& ASEAN. Khéng giéng cac thwong hiéu toan cau,

cac dbi thu nay ciling c6 nhiéu kién thirc vé thj trudng

ndi dia va dén tr nhivng nwéc ASEAN 16n hon, noi
ma nhan thlrc clia ngudi tiéu dung di trwdc dwong
cong tang truwdng

Nhw vay cac thwong hiéu Viét Nam phai déi mat
v&i nhirng thach thirc nao trong béi canh nay?

+ Viét Nam sé cé xu huéng tré thanh trung tdm san
xuét hon la mét trung tm kinh doanh trong khu vuc.
Diéu nay sé& anh hwdng dén tang trwdng va sy tao
l&p cac thwong hiéu manh tai Viét Nam, twong tw
nhw nhirng gi d& xay ra & Trung Quéc, ho khong cé
thwong hiéu manh cho dén khi ho quyét dinh xéa bé
hinh anh “cong xudng thé gioi’.

* Nang Iyc va ky nang cua cac nha quan ly thwong
hiéu tai Viét Nam sé& phai cai thién dé ho c6 thé quan
ly cac thwong hiéu Viét Nam v&i mét tw duy mang
tam khu vwc. Didu nay sé khéng xay ra mot cach tw
nhién b&i san choi cho cac thwong hiéu Viét Nam sé
trd thanh san choi khu vuece.

» Cac co s¢ kinh doanh sé phai thich nghi vé&i
phwong thirc kinh doanh méi mdt cach nhanh chéng,
manh mé va phai di qua ca hai buwéc lam mai lai,
cling nhw hoc héi mét cach chi dong do sy gia tang
clia cac dbi tha gia nhap thi trwdng trong khu vue va
toan cau. Cac nha dau tv cing nhin nhan twong tw
nhw vay.

+ Kha nang san xuét, phan phédi va ban I& phai duoc
xay dwng & ca cap do noi dia l1an khu vc. Néu

khong, viéc gia nhap thi trvdng mai sé la mot thach
thire vO cung lon.

+ Céc thwong hiéu Viét Nam sé can tao bao hon va
phai x6a bd phwong thirc tiép can qua than trong cla
ho. Néu khéng, ho sé bd |1& co hoi va dé that bai
trong kinh doanh hon.

Vi vay, déi v&i cac cong ty Viét Nam, bat ké quy mod
nhw thé ndo, viéc nhan thirc gia tri thwong hiéu 14 tai
san va dau tv vao thwong hiéu dé tang cwdng tinh
canh tranh trong khu vyc ngay cang tré nén quan
trong hon.
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Loi mé dau

Théch thire chi yéu ddi véi cac chuyén gia marketing
va thwong hiéu & Viét Nam 1a ho can c6 mét phuong
phap toan dién dé do lwdng chét lwong cla tai san
thwong hiéu va dinh lwgng dwoc dong gop cua tai
san thwong hiéu vao gia tri cho ¢ dong.

Binh gia la mot cdng cu rat tét dé danh gia, giam sat
va theo déi loi nhuan tir dau tw vao thwong hiéu va
sw déng gop dai han cua thwong hiéu cho sy thanh
cong trong kinh doanh cla coéng ty. Diéu nay tré
thanh tat yéu do nhiéu khoan dau tw Ion da dwoc giai
ngan vao thiét ké, R&D, ra mat va tai ra mét, quang
ba san pham trén toan thé gii, nhwng khéong may 1a
hau hét cac doanh nghiép khéng thé do luwéng loi ich
dau tw (ROI) cua tai sadn quan trong va gia tri thwong
hiéu clta ho.

Day la mot thach thirc ma chung téi dé cap dén trong
bao cao 2016.

Chung tdi cling quan sat thay rang, mét sé cong ty tw
van dinh gia thwong hiéu da xay dwng bang xép
hang thwong hiéu bang cac phwong phap khéng
dwoc xem xét kj lwéng vé mat ky thuat hoac khéng
tuan tha Tiéu chuén ISO vé Pinh gia Thuong hiéu.
Chung t6i str dung phwong phap ky thuat tién tién,
tuan tha theo cac Tiéu chuan ISO va dwoc cac cong
sw trong nganh , cac co quan thdm quyén va cac hoc
vién céng nhan.

Xép hang dinh gia Thwong hiéu dwoc cong bd
b&i Brand Finance la bang xép hang gia tri
thwong hiéu duy nhét trén thé gi&i tuan tha theo
ISO.

Bao cao thwdng nién nay so sanh cac thwong hiéu
tdt nhat Viét Nam véi cac thwong hiéu sdn cé khac
trong danh sach gia tri thwong hiéu dang tin cay nhét.
Gia tri dwoc xac dinh cla tirng thwong hiéu la sy
tdng két strc manh tai chinh ctia thwong hiéu. Ting
thwong hiéu dwoc xép hang, thé hién sirc manh
thwong hiéu, rdi ro va tiém nang twong lai so véi déi
tha.

B&o cao nay la quan diém tai thoi diém dinh gia cla
hau hét cac thwong hiéu Viét Nam ngay 31/12/2015.
Chung t6i hy vong rang ban phan tich gia tri thwong
hiéu nay cé thé giup cac chuyén gia marketing va

chuyén gia tai chinh c6 cai nhin sau hon vé hoat
doéng marketing cua ho va thwong hiéu sé luén dwoc
coi la mét phan chud chét trong qua trinh ra quyét
dinh.
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Gidi thiéu

Can can gitra tan san vé hinh va hiru hinh da thay dbi
mot cach dang ké trong 50 ndm qua do két qua hoat
doéng cuia doanh nghiép ngay cang dwoc dong goép nhiéu
hon b&i nhirng y twédng, thdng tin, swr chuyén nghiép va
dich vy, hon la cac san phadm hiru hinh.

Tai san vo hinh trong truyén théng bi coi 14 it tao gia tri
cho cdng ty hodc nén kinh té toan cau so véi tai san hiru
hinh. Hién nay tai san vo hinh da tao ra gia tri Ién dang
ké cho mét doanh nghiép. Tuy nhién nhiéu chi doanh
nghiép dudng nhw van chwa nhan thire dwoc thm quan
trong cla tai san voé hinh.

Khi ma céac ké toan khong do lwéng duoc tai san vo
hinh, sy chénh |éch gilra gia trj thi trwO'ng va gia tri sb
sach cho thdy nha dau tw cé tinh dén gia tri tai san vo
hinh.

Brand Finance d4 tién hanh nghién ciru va theo dbi vai
trd cla tai san vo hinh ké tr ndm 2001 nhw mét phan cla
Béo céo Theo dai Tai san Tai chinh V& hinh Toan cau
(GIFT™) hang nam v@i trong tdm gilup cac doanh nghiép
hiéu strc manh va gia tri thwong hiéu.

Brand Finance d& phat hién ra rang tai san vo hinh dong
mét vai tro rat quan trong trong viéc tao ra gia tri thwong
hiéu. GIFT™ la mé6t nghién ctru theo dbi hoat dong cla
tai san vo hinh ctia cip dd toan cau.

GIFT™ |a nghién ctru toan dién nhat vé tai san vo hinh,
pht séng 160 quéc gia, trén 57.000 cong ty trong 13 ndm
qua.

Hlén tai 48% gia tri thi trwdng toan cau thudc vé tai san
vo hinh, mét sy sut gidm khong dang ké so véi nam
ngoai. Tuy nhién mé hinh quan ly da cé sw dich chuyén
I&n vé ty 1& va tdm quan trong cla tai san vo hinh.

Trong bao cao GIFT™ 2016, Gia tri doanh nghiép cla
cac cong ty trong bao cao dat 89 nghin ty USD: trong d6
46,8 nghin ty USD thudc vé Tai s&n Hiku hinh, 11,8 nghin
ty USD la gia tri tai s&n v hinh da céng bb (bao gébm ca
loi thé thwong mai) va 30,1 USD nghin ty 1a gia tri “khdng
cong bd”.

Thuc té 13 hau hét gia tri tai san vo hinh khéng dwoc
cong bd trén bang can dbi cang cho thdy nha dau tw
cling nhw ban didu hanh cong ty chua hiéu hét gia tri tai

san vo hinh — va théng |é ké toan ngay nay da I6i thoi

nhu thé nao.

Su kém hiéu biét nay dan dén cac quyét dinh sai lam cuta
nhiéu cong ty va viéc dinh gia cb phiéu sai mét cach co
hé thdng ctia nhiéu nha dau tw.

Muc dich cua nghién ctru

Twu chung lai, nghién clru clia chung téi danh gia hoat
ddéng cua cac tai san vo hinh va thwong hiéu clia Viét

Nam.

V&i muc dich nay, tdng gia tri doanh nghiép ctia cac
doanh nghiép Viét Nam dwoc chia thanh bén ciu phan

nhw dwéi day.

Gia tri chwa cong b6

Loi thé thwong mai da
coéng bo

Chénh l|éch gilra gia tri
thi trwong va gia tri sé
sach cla vbén chu s&
hiru, thuong duoc biét
dén la thang dw gia tri sd
sach

Tai san V6 hinh da

coéng bd

Tai san v6 hinh da céng
bd trén bang can dbi tai
khodn bao gbém tén
thwong mai, va gidy
phép

Loi thé thuwong mai
dwoc cong bd trén bang
can dbi tai khoan do két
qua cla cac thwong vu
mua ban.

Tai san Hiru hinh rong

Tai san hiru hinh rong
dwoc thém vao cac
khodn dau tw, von lwu
doéng va cac tai san rong
khac.
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Bao cao cua Viét Nam vé Tai san Vo

hinh

Tai san vé hinh chiém 26% tong gia tri doanh
nghiép tai Viét Nam.

Tinh dén cudi ndm 2015, gia tri tai san vo hinh dat
khoang 21 ty USD, chiém 26% tdng gia tri doanh
nghiép tai Viét Nam. Gia tri nay twong (ng 1% téng
gia tri tai san vo hinh trong cac nwéc ASEAN va thap
hon dang ké so vai ti 1é trung binh toan cau 1a 53%.

TIEU DIEM NGANH

Téng Gia tri Doanh nghiép cta 10 nganh dirng dau
Viét Nam dat 42 ty USD.

10 nganh dirng dau Viét Nam bao gdm vién théng,
thwe phdm va d6 ubng, ngan hang, bat dong san va
xay dwng, dau khi, ban 18, dau tw, hang khéng, phu
tung - thiét bi 6 t6 va bao hiém. Cac nganh nay chiém
89% tbng gia tri doanh nghiép, twong &ng véi 42 ty
USD.

Ngén hang la nganh cé gia tri doanh nghiép I&n
nhat

Nganh ngan hang cé gia tri doanh nghiép I&n nhat vi
22,8 ty USD. Xép thtr 2 la nganh vién théng vai gia tri
doanh nghiép dat 7,3 ty USD. Nganh dau tw xép hang
3 voi gia tri doanh nghiép dat 4,2 ty USD. Hang 4 la
nganh dau khi véi 3,8 ty USD gia tri doanh nghiép
trong top 10. Nganh dién xép thir 5 v&i gia tri doanh
nghiép dat 2,1 ty USD.

Trong s6 3 ngan hang nam trong danh sach Brand
Finance Banking 500 2016, VietinBank va
Vietcombank déu nang thir hang quéc té ctia minh
trong linh virc ngan hang. Véi BIDV day 1a ndm dau
tién dwoc dwa vao danh sach. Va tai khu viec ASEAN,
VietinBank da cé buwéc thang hang dang cha y, tang
t&i 58 bac tr vi tri 437 nam 2015 I1én vi tri 379 nam
2016.

Nganh Vién théng co6 gia tri tai san vd hinh cao
nhat

Nganh vién théng dirng dau vé gia tri tai san vé hinh
v&i 2,1 ty USD, theo sau la nganh thwc phdm va dé
udng v&i tng gia tri tai s&n v hinh dat 1,6 ty USD.

Téc do tang trwdng cla nganh Vién Théong ndm qua
thwe sw ngoan muc. C& Mobifone va Vinafone déu dat
dwoc nhitng budc tién dang ké trong thir hang tai
Brand Finance Telecom 500 2016. Va thwong hiéu
Viettel d4 lan d4u tién lot vao Top 100 nganh Vién
théng toan thé gidi.
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Han ché ve dinh gia thwong hiéu

trong M&A

Lai Tién Manh
Gigm dbc Mibrand Viét Nam
Pai dién cta Brand Finance tai Viét Nam

Nén kinh t& Viét Nam dang trong giai doan chuyén minh
trén quy mé Ién. Ching t6i quan sat thay sw tang truéng
manh mé trong cac nganh b4t dong san, van tai, tai chinh
ngan hang va déc biét la nganh ban 1&. Sy thay déi nay
bao gédm nhiéu khoan dau tw mai, dw an méi va hon niva
la nhiéu hoat dong M&A dang dugc thue hién véi quy mo
I&n. Mot sb thwong vu M&A méi cong bd gan day 1a cac
thwong vu v&i bén mua dén tr Thai Lan, Nhat Ban, do
tién vao cac tén tudi Ion nhw Masan (FMCG), Nguyén
Kim va Fivimart (Nganh Ban I1&) va Téng Cong ty Hang
khong Viét Nam (Nganh Van tai). Nhiéu thwong vu M&A
trong nganh bat déng san da duoc cdng bd & Thanh phd
Hb6 Chi Minh. Va thwong vu M&A tham vong nhét, tao ra
tiéng vang I&n trén thj treong, 1a thwong vu gitra Tap
doan Central Group (Thai Lan) va Big C. Central Group
da trd hon 1 ty USD dé mua thwong hiéu ban 1& hang
dau Viét Nam. Céc cong ty trong nwédc nhw Vincom cling
dang tich cwe thu mua mét chudi clra hang ban 1& va cac
trung tdm thwong mai, dét may.

Theo IMAA — Vién Hop nhat, Mua lai va Lién két, nganh
M&A ctia Viét Nam dang chirng kién con s6 ky luc vé sé
thwong vu M&A trong ndm 2016. Luat Dau tw méi véi tha
tuc dang ky minh bach hon s& mang dén niém tin cho
nha diu tw nwédc ngoai. Cac doanh nghiép Viét Nam
cling dang tim kiém cac nha dau tw bén ngoai dé mang
lai sy’ am hiéu chuy&n mén va tién dau tw cho cong ty
clia ho. Tuy nhién, trong nhiéu thwong vu M&A, gia tri
clia tai san vo hinh nhu thuong hiéu bi dinh gia thép.
Trong hau hét cac trwdéng hop, gia cla tai san vé hinh
dwoc dwa trén loi thé thwong mai gitra b&€n mua va bén
ban ma khéng dwoc tinh toan mét cach hop ly. Cac nha
tw van trong nuéc khéng thé hd tro cho bén ban do ho
thiéu kinh nghiém va kién thirc vé linh vuc nay. Biéu
quan trong can dé cap la trong mét sb trwong hop, bén
mua tham chi con t& chdi tra tién cho gia tri thwong hiéu
va gia clia thwong vu chi gi¢i han trong tai san hiru hinh.

Diéu nay gay bat loi In cho bén ban, khi da mét rat
nhiéu cdng strc vao viéc xay dung thwong hiéu. Diém
han ché trong théng 1€ mua ban nay la do thwc té dinh
gia gia tri thwong hiéu vé hinh van con 1a mét khai niém
méi tai Viet Nam. Hau hét cac doanh nhan Viét Nam
khéng nhan thirc dwoc thwong hiéu la mét tai san quy
gia ma ho cé thé chuyén héa thanh tién. Va day 1a mot
quan diém ma cong ddng kinh doanh Viét nén thay dbi.

N&m nay, Brand Finance mang dén cho cong déng kinh
doanh tai Viét Nam Bao cao Top 50 Thwong hiéu Viét
Nam dé xay dwng mét cam két virng chac trong viéc gitp
cac chu doanh nghiép nhan thirc tét hon gia tri thwong
hiéu. Bao cao bao gébm 50 thwong hiéu gia tri nhat Viét
Nam va né co thé tré thanh co s& tham chiéu tét cho cac
cht doanh nghiép dé biét mot thwong hiéu cé gia tri bao
nhiéu. Ngoai ra, bao cdo con so sanh gia tri thuwong hiéu
gilra nam 2015 va 2016 dé dwa ra nhan dinh gia tri mét
thwong hiéu co thé gia tang nhw thé nao trong mét nam.
Trong nhiéu trwdng hop, ty & ting trwdng cla gia tri
thwong hiéu I&n hon rat nhiéu so véi tang trwdng tai san
hru hinh.
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Dai str IP cho ASEAN?

Samir Dixit
Gigm dbc Diéu hanh
Brand Finance Chau A Thai Binh Duong

Tai san gia tri nhat cuia tat ca cong ty trong twong lai gan
sé khong phai la san pham, bang bao céo I3 16 manh
hay nha may va day chuyén san xuét hodc sy xam nhap
sau vao thi trwéng. Ma Quyén S& hivu Tri tué (IP) ctia ho
sé |a tai san vo hinh gia tri nhat. Dang budn, day 14 tai
san it dwoc cdng nhan va quan ly kém nhét tai tai thoi
diém hién tai & hau hét cac nwéc trong khu virc ASEAN.

Tang cwéong sw chu trong cho IP tai ASEAN la didu tat
yéu trong twong lai gan véi bdi cdnh quan hé kinh té va
thwong mai that chat trong khu vuc. Va mét van dé ciing
vé cling quan trong khéc 1a cac vu vi pham IP dé c6 kha
nang phat sinh do thiéu chi dao va co sé kién thirc vé
van dé nay.

Do sw phu thudc vé thwong mai va cac mdi quan hé thi
trwéong xuyén quéc gia trong khu viec ASEAN, vi pham va
bao vé ban quyén sé tr& thanh mot yéu té van hanh
doanh nghiép. Céc cong ty nhan thirc dwoc thm quan
trong trong viéc bao vé va xay dwng IP cla ho sé co
nhiéu kha nang thanh coéng hon. Va can c6 ai do ding
lén dwa van dé nay thanh mét chwong trinh nghi sw cho
toan ASEAN.

Bao vé IP theo dé sé tré thanh mét chwong trinh trong
tam trong khu v va phai cé mét quéc gia déng vai trd
da&n dau qua trinh nay cho tat ca cong déng, doanh
nghiép va cac qudc gia ASEAN.

Vay quéc gia nao cé thé 1am duoc didu dé?

Trwéc khi di dén két luan hay mét cai tén nao, ching ta
can nhan thirc duwoc rang bao vé IP khong phai 1a mot
qua trinh c6 thé thwe hién ngay 1ap Itc béi bat ky qubc
gia ndo. Viéc nay doi héi thoi gian dai véi nhiéu ngudn
lwc va ké hoach chién lwoc dé xay dung mot hé thdng IP
toan dién ma cbt 16i 1a ca “Bao vé va Tang truéng”.

Dai st IP ASEAN ciing phéi c6 ngudn luc, co sé ha tang,
va quan trong nhét la uy tin trong khu vue cling nhw toan
cau dé co thé dwoc cong nhan 1a dai s IP cho cong
ddng ASEAN — dé c6 thé “Bao vé va Tang truwdng’.

Mac du khong phai la mét nhiém vu khong thé thwc hién
duworc, day ciing khéng phai 1a mét hanh trinh dé dang do
tinh da dang clia cac muc tiéu kinh té, kinh doanh va quy
mé ctia cac mdi quan hé thwong mai trong va ngoai cac

quéc gia ASEAN.

Hién tai c6 hai trng clr vién phu hop cho vai trd dai st IP
cho khu viec ASEAN — do6 |a Singapore va Malaysia.

Diém bat dau trong chang dwong tré thanh dai st IP cho
ASEAN can bat dau tir ban than Thwong hiéu Quéc gia
va sy dong gop tir nhiéu yéu té thic day gia tri thuwong
hiéu khac.

Singapore xép sau cac nwdc twong tw nhw Malaysia
trong Bao cao GIFT™ (Bao cao Theo doi Tai san Tai
chinh V6 hinh Toan cau). R3 rang cac cong ty Singapore
dang t&ng trudng chi yéu tir tai s&n hivu hinh thay vi tai
san vd hinh. Day khoéng phai la diéu kién ly twéng cho
hanh trinh tré& thanh dai st IP cia ASEAN khi trong tam
chwa dwoc dat vao chinh cac cong ty noi dia clia
Singapore va chwa dwoc dong gép tir IP cla ho.
Singapore do dé phai vira tham gia mét cach chd dong
vira phai thay déi mét cach co ban cach thirc ma
Singapore va cac cong ty tai Singapore quan ly IP cua
ho.

Tuy nhién Singapore lai vwot trdi khi hoi tu déy du va
tuan tha Tiéu chuén B&o céo tai chinh Quéc té (IFRS)

- tiéu chuén c6 vai trd cha chét trong viéc cong nhan IP 14
mot tai san. Bdi co mét tiéu chuan ké toan chuén hoa cé
nghfa |a gia tri cGa tai san vé hinh khéng cong bd sé c6
kha nang gia tang trong twong lai.

Bén canh viéc tuan thd IFRS, Malaysia cling cé mét khu
vuc IP mién thué d&c biét & Labuan mang dén mot moi
trwdng phu hop cho viéc bién IP thanh gia tri kinh té va
tang trwdng. Ca hai nwéc déu khong ap thué thang dw
vén cho IP, gip cho viéc mua va ban IP dé& dang hon, it
thud tuc hon.

Ca hai nwéc déu 1a thanh vién cta Nghi dinh thu Madrid,
ca hai déu c6 quan hé tét véi WIPO, ca hai déu cé moi
trwong bao vé IP tét vé mat hé tro phap ly va tw phap,
déu dua ra nhiéu quyét dinh vé IP cuc ky quan trong
trong viéc bao vé tai san IP trong nwére. Ca hai nwéc da
thanh lap co quan IP dé hé tro cho “Béo vé va Tang
trwdng” IP.

Va quan trong nhéat 13, ca hai nwéc déu bay té tham vong
tré thanh trung tam IP cGia Chau A. Vi vay trwéce khi ho
vwon ra Chau A, hay che doi xem quédc gia nao sé chu
trong vao viéc xay dwng mét chuwong trinh IP ASEAN
hon va tré thanh dai st IP clia Chau A.
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Vai tro cua thu’o’ng hiéu trong phat
triéen bén virng doanh nghiép

Lai Tién Manh
Giam déc Mibrand Viét Nam
Dai dién ctuia Brand Finance tai Viét Nam

Jaguard 1a thwong hiéu xe hoi néi tiéng thé gidi ra doi
nam 1922 trong khi Range Rover ciing 14 mot tén tudi xe
hoi dinh dam da tén tai hon 60 ndm. Khi tap doan Tata
ctia An do quyét dinh bd ra 2,56 ty d6 la mua lai ca
Jaguard va Range Rover tir Ford, ai ciing hiéu ho khéng
chi mua lai nha xwéng, thiét bi may méc va cdéng nhan.
Cai ho thyc sy mudn s& hiru chinh la thuwong hiéu xe hoi
ndi tiéng va gia tri thwe sw ctia 2 thwong hiéu nay da
chirng t& quyét dinh cla Tata 1a hoan toan dung dan. Sau
khi sap nhap, doanh sé ctia Jaguard va Range Rover da
khéng ngtrng tang trwdng. Tata da thanh cong trong viéc
d&t thém nén maéng cho sw phat trién bén virng ctia minh
trong nganh san xuét 6 t6. Twong tw nhw vay, nhitng
thwong vu dinh dam nhw Kraft Foods mua Cadbury cha
yéu vi mudn s& hiru thwong hiéu nay, Inbev mua lai
SABMiiller, phan I&n do danh muc thwong hiéu bia phong
phu, bao gébm Budweiser nhdm cting cb cho vi thé toan
cau ctia minh mét cach virng chac.

Xay duwng thuwong hiéu khéng chi dé phuc vu ban hang.
Xay dwng thuong hiéu 1a co hoi dé ban thém nhirng gia
tri gia tang cho san pham, dich vu. Thwong hiéu manh
hon ciing sé dem lai doanh thu cao hon, cac nha dau tw
cling sé s&n sang tra cao hon cho cac cong ty c6 thwong
hiéu manh. Do d6, dau tw vao thwong hiéu chinh la dau
tw cho twong lai, mét twong lai phat trién bén virng clia
doanh nghiép.

Tai Viét Nam, quan diém vé xay dung thwong hiéu
hwéng téi phat trién bén virng van chua thwe sy duoc
“ngdm’” trong cac doanh nghiép. Dé duy tri dworc tbc do
phat trién cao, can hét strc lwu y téi chi s6 strc manh
thwong hiéu (BSI), mét cong cu hiru dung cltia Brand
Finance nham cung cap birc tranh toan canh va thuc té
hon vé nang lwc canh tranh clia thwong hiéu. BSI lién
quan t&i ba van dé quan trong trong doanh nghiép & dau
tw thwong hiéu, gia tri tao ra b&i dau tw thwong hiéu
vao cac lién két cdm xuc véi khach hang va két qua hoat
dong cua doanh nghiép (rng véi phan hiéu qua cta
thwong hiéu.

Trong Bao cao Top 50 thwong hiéu Viéet Nam nam
2016, da s6 moi ngudi sé cha y nhiéu hon dén gia tri
tuyét déi clia thwong hiéu. M&c du nhiéu thwong hiéu da
c6 sy tang trwdng kha manh vé mat gia tri, cai thién vi tri
trén bang xép hang nhung nhirng con sb d6 chwa hoan

toan phan anh kha nang canh tranh ctia thwong hiéu. Khi
xem xét chi tiét, c6 thé thay nhiéu thwong hiéu bi rét
hang chi s& BSI va day 1a mot diém rat dang quan tam.

Ba yéu t6 chinh anh hwéng dén gia tri thwong hiéu bao
gdm Strc khée thwong hiéu, két qua kinh doanh va
céac yéu td bén ngoai khac. Stre khde thuwong hiéu 1a yéu
t6 quan trong nhéat béi do la cai ma doanh nghiép cé thé
chd déng trong viéc dau tw, diéu chinh. BSI cho thay téng
quan strc khde thwong hiéu ciia mét doanh nghiép.
Trong mét vai mang ma thwong hiéu déng vai trd cot I5i
nhw hang xa xi phdm, phan mém hay ngan hang, viéc
nang cao BSI sé gilp dadm bao cho mét twong lai phat
trién. Trong bang xép hang Top 50 thwong hiéu Viét
Nam 2016, c6 thé thay rat nhiéu doanh nghiép rét chi sé
BSI so v&i nam 2015. Day 1a du hiéu x4u cho cac Giam
dbc thwong hiéu ctia doanh nghiép. Duy tri dwoc BSI 14
mot viéc rat khoé va chi cé mét s it cac thwong hiéu c6
thé nang hang BSI dwoc. Mot trong s nhivtng doanh
nghiép vuwot qua dwoc thach thire do la Vietin Bank.
Trong nam 2016, Vietin Bank d3 trién khai cac chuong
trinh thwong hiéu va truyén théng hiéu qua. BSI cla
Vietin Bank da téng tir 59 1&n 63 trong thang diém 100 va
nang xép hang BSI tir A 1én A+. Dbi v&i cac doanh nghiép
I&n va lau doi, viéc nang hang nhw vay chi trong 1 nam
la diéu cuc ky khé thyee hién va Vietin Bank da lam duoc
viéc do.

Twu chung lai, cac chd doanh nghiép clia Viét nam nén
c6 ké hoach theo ddi va giam sat BSI thwong hiéu mot
cach thwéong xuyén va sat sao bdi cac chi sé do sé thé
hién rat rd nang lwc canh tranh clia doanh nghiép trong
cudc chién dai han trén thij truong.
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Tim hieu ve

tai san vo hinh

Bryn Anderson
Téng Giam déc
Brand Finance Vwong Quéc Anh

Tim hiéu vé tai san vé hinh

Tai s&n vo hinh tao ra gan nira gia tri clia cac cong ty
niém yét trén toan thé gi&i. Tuy nhién tai san vé hinh van
chwa duwoc hidu va quan ly mot cach hiéu qua.

Tai san vo hinh, bao gdm thwong hiéu, chwa bao gi¢ tré
nén quan trong nhw hién nay. Nhiéu ban diéu tra cho
thay thwong hiéu va cac tai san vo hinh khac chiém tw
30-70% gia tri thi trérng clia mot cong ty, va & mot sd
nganh nhw hang xa xi, con sé nay c6 thé con cao hon.

Nghién ctru clia Brand Finance, Bao cao Theo ddi Tai
san Tai chinh V6 hinh Toan ciu 2016 (GIFT) 1a bao cdo
toan dién nhat vé tai san vo hinh. Trong 13 ndm qua,
GIFT da theo doi hoat déng clia hon 57.000 cong ty trén
160 quéc gia. Va bao cao cho thay trong nam 2015, tai
san v hinh chiém 48% gia tri clia cac cong ty niém yét,
tang lién tuc ké tir khiing khoang kinh té toan cau nam
2008. Ty Ié tai san vo hinh khong dwoc ghi nhan trong
bang can déi ké toan giam tlr 37% xudng 34% so véi
nam trwdc. Nguyén nhan clia sy thay déi nay 1a gia cb
phiéu tdng manh trong cac nganh khai khoang va dau
khi.

Can can gilra tan san vo hinh va hivu hinh da thay déi
mot cach dang ké trong 50 ndm qua do két qué hoat
dong ctia doanh nghiép ngay cang dwoc dan dat béi y
twdng, thong tin, sy chuyén nghiép va dich vu hon la cac
san pham hiru hinh. Mac du gia tri tai s&n vo hinh gia
tang, thuc té 1a hau hét gia tri tai san vd hinh khéng dwoc
cong bd trén bang can dbi cang cho thdy nha dau tw
cling nhw ban diéu hanh céng ty chwa hiéu hét gia tri tai
san vo hinh — va théng 18 ké toan nay da 16i thdi nhuw thé
nao. S kém hiéu biét nay dan dén cac quyét dinh sai
lam cuia nhiéu cong ty va sw dinh gia cb phiéu sai mot
cach c6 hé théng clia nhiéu nha dau tw

Vé& mat téng thé, bdo cao GIFT™ 2016 cho thay gia tri
ctia 57.000 doanh nghiép hang dau thé gisi da phuc hoi
tlr két qua hoat dong chi bdng mét nira trong nam 2011.

Tbng Gia tri doanh nghiép cla cac cong ty trong bao cao
dat 89 nghin ty USD. Trong dé 46,8 nghin ty USD thuéc
vé Tai san Hivu hinh, 11,8 nghin ty USD 1a gia tri tai san
v6 hinh d& cong bd (bao gdm ca loi thé thwong mai) va
30,1 nghin ty USD la gia tri “khéng cong bd”.

Khoan muc Tai san V6 hinh theo IFRS 3

1. Quyén. Hop ddng cho thué, phan phéi, hop ddng lao
doéng, hop déng giao kéo, hop ddng cap vén, hop dong
cung trng, gidy phép, chirng nhan, nhwong quyén.

2. Quan hé. Luc lvong lao dong duoc dao tao, cac mdi
quan hé véi khach hang va hé théng phan phéi

3. Quyén s& hivu tri tué. Bang sang ché; ban quyén;
nhan hiéu; cong nghé c6 quyén s& hiru (nhw cong thire
ché bién, cong thirc ndu &n, thong sb, qua trinh xay dung
cbng thire, chwong trinh dao tao, chién lwoc marketing,
ky nang nghé thuét, danh sach khach hang, nghién ctru
vé dan sb, két qua ther nghiém san pham); kién thirc kinh
doanh — nhw th&i gian hen cung (rng san pham ctia nha
cung trng, di liéu vé gia va chi phi, bi mat thwong mai va
bi quyét kinh doanh.

Nhung khoan muc thir 4, ‘tai san vé hinh chwa céng bé’,
thwérng c6 gia tri hon tai san vo hinh da cong bd. Khoan
muc nay bao goém ‘loi thé thwong mai tw tich Ity va la
chénh Iéch gitra gia tri thi trirdng hop ly clla mét doanh
nghiép va gia tri cGia tong tai s&n vo hinh va hivu hinh ¢
thé xac dinh dwoc cla doanh nghiép d6. M&c du khéng
phai & tai s&n vé hinh theo dung nghia — la mét ‘ngudn
lwe’ dwoc kiém soat cé thé dem dén loi ich kinh té trong
twong lai (xem dwéi day) — gia tri con lai dwgc coi la mét
tai san v6 hinh trong thwong vu sap nhap khi dwoc
chuyén thanh loi thé thwong mai trén bang can dbi cta
cong ty thu mua. Hé théng ké toan hién tai khéng cho
phép cong bd gia tri clia thwong hiéu tu tich Idy trong
bang can déi. Theo IFRS, chi c6 gia tri ctia thwong hiéu
bi thu m&i dwoc ghi nhan, cé nghia 1a nhiéu cong ty
khéng bao gi® c6 thé stir dung ‘ngudn lwc’ thuwong hiéu
tich Ity va kiém soat noi bd cho loi ich kinh té ctia cong ty
do. Vi du cac cong ty khéng thé vay vén trén tai sén nay
va cai thién bang can déi.

11. Bao cao Viét Nam 50 cua Brand Finance Thang 9 nam 2016



Tim hiéu vé tai san vé hinh

Trong thuat ngiy ké toan, mét tai sdn dwoc dinh nghia la
mot nguén lwe dwoc kiém soat bdi mot cbng ty va dy
kién mang lai loi ich kinh té trong twong lai cho cong ty
d6. Dinh nghia ctia Chuan muc Ké toan Quéc té ve tai
san vo hinh [a mét tai san phi tién té, khéng co hinh thai
vat chat va ‘cé thé xac dinh gia tri’.

Dé c6 thé ‘xac dinh dworc gia tri’, tai san vo hinh phai co
thé phan tach dwoc (cé thé tach biét khéi cong ty va ban,
chuyén nhuong hodc cap phép st dung) hodc phai dwoc
phat sinh tlr quyén theo luat hodc theo hop déng (khéng
tinh dén cac quyén nay ‘co thé phan tach’ hay khong). Vi
vay tai san vo hinh cé thé dwoc ghi nhan trén bang can
dbi ké toan theo IFRS chi 1a mét phan trong sé cai tai san
dwoc coi la ‘tai sén v6 hinh’ trong pham vi rong hon.

Tuy nhién, birc tranh nay da duoc cai thién ké tir nam
2001, khi IFRS3 & Chau Au, va FAS141 & My b&t dau
yéu cau cac cong ty phai phan chia gia tri cGa tai san vo
hinh ho thu dwoc tir cac thuwong vu thu mua thanh nam
khodn muc khac nhau — bao gém tai sén vé hinh lién
quan dén khach hang va thj treéng — hon 1a chi gop tat
ca thanh mot khoan muc ‘loi thé thwong mai’ nhw cac
cong ty da lam trong qua khr. Nhwng do chi c6 tai san vo
hinh thu dwoc dwoc ghi nhan trén bang can déi ma
khéng tinh dén gia tri tich Ity ndi bo, diéu nay dan dén sy
nhin nhan khdng can xrng so v&i gia tri cla moét cong ty.
Hon niva, gia tri ctia nhirng tai san nay chi co thé gitr
nguyén hodc bj ghi gidm vao nhirng nam sau, vi vay
khong thé phan anh dwoc gia tri bd sung ma nhirng tai
san ma&i nay mang lai.

Vi vay ré rang la du Chuan muc ké toan yéu cau nhw thé
nao, cac cong ty nén thwéorng xuyén do lwong tat ca tai
san hiru hinh va vé hinh (bao gém tai san vé hinh tich Ity
ndi bd nhw 1a thwong hiéu va bang sang ché) va no,
khéng chi bao gébm nhirng tai san dwoc bdo cdo trén
bang can dbi. Va ty trong ‘gia tri khéng cdng b’ cang cao
trén mang can déi, dinh gia tai san sé cang Ion.
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Tim hiéu vé tai san

vO hinh

Gia tri hiru hinh va vé hinh toan cau theo quéc
gia (%)

ban Mach
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Thuy Dién
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Nam Phi
Morocco
Phan Lan
An Do
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Tay Ban Nha
Thai Lan
Pakistan
Luxembourg
Y

Qatar

Kenya
Malaysia
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Nigeria

A Rap Saudi
Colombia
Cac Tiéu Vwong qubc A Rap

Gia tri Tai san Hiru hinh va Vé hinh theo nganh

(%)

Quang cao

Hang khéng vii tru/Quéc phong
Cong nghé sinh hoc

Dwoc pham

My phdm/Cham séc ca nhan
San pham cham séc strc khoe
Truyén théng

Db uéng

Phan mém

Internet

Néng nghiép

Dich vu cham séc strc khoe
Dich vu thwong mai

Quy doéng

Cong ty dau tw

Thwe phdm

May tinh

Giai tri

Kiém soat moi trwdng

May mac

Céc nganh san xuét

Do dung gia dinh

Vién thong

Doéng goi va bao bi

Nganh kinh doanh th&i gian nhan réi
Dung cu cam tay/May méc
May méc - Céc loai

Vén cb phan tw nhan

Trang tri nha ctra

Trang tri van phong

Dién tir

May méc va linh kién dién ti
Héa chét

D6 choilTro choi/Sé thich
Nwéc

Vat liéu ban dan

Dich vu lwu tra

Viét Nam Thiét bj va phu tiing 6 tb
Sri Lanka May méc — Xay dwng va Khai khoang
Dai Loan Hang khéng
Peru Vat liéu xay dwng
Chilé Thiét bj Van phong/Kinh doanh
AiCap Ky thuat va Xay dwng
Jordan ] Bén lé
Nhat Ban Khi
Ao Dich vu DAu khi
Ba Lan Giao théng
Singapore Ché tao/Dung cu kim loai
Georgia bién
Thé Nhi Ky Quy Tin thac B4t dong san
Zimbabwe Dét
Kuwait Pwong éng
O man Nguén nang lwgng thay thé
Bermuda Xay dwng nha &
Jamaica 1= Lwu tri¥/Nha kho
Slovakia San pham Lam nghiép va Giay
Hong Kéng Van chuyén/cho thué xe tai
Croatia Ché tao 6 to
Han Quéc Bao hiém
Romania Cong ty dau tw cd phan
Nga Quy déng qudc gia
Macedonia Phan phéi/Ban buén
Hi lap Ngan hang va DFS
Bulgaria Khai moé
Cyprus Than
Mauritius Pong tau
Ukraina B4t dong san
Tunisia Déu khi
Serbia Sat/Thep
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Khoan muc thuéc Tai san V6
hinh theo IFRS 3

TAI SAN VO HINH LIEN + Nhén hiéu, tén thwong mai
QUAN DEN MARKETING R

Nhén hiéu dich vy, thwong hiéu tap thé, nhan hiéu chirng nhan

+ Thiét ké thwong mai (mau sac doc dao, hinh dang hoéc thiét ké bao bi)
+ Tiéu dé bao chi

+ Tén mién trén internet

+ Hop dbng khéng canh tranh

TAI SAN VO HINH LIEN » Danh sach khach hang
QUAN BEN KHACH HANG & Don hang hoac don san xuat chwa thuwe hién
+ Hop ddng v&i khach hang va quan hé khach hang lién quan

+ Quan hé khach hang khéng theo hop déng

TAI SAN VO HINH DUA + Hop dbéng Cap phép, ban quyén va gia han
TREN HOP DONG + Hop ddng quang cdo, xay dwng, quan ly, dich vu hodc cung (rng

+ Hop ddng cho thué

+ Giay phép xay dung

+ Hop ddng nhuong quyén

+  Quyén hoat déng va phat séng

+ Quyén s dung nhw khoan giéng va s dung nuwérc, khdng khi, khoang chét,

quyén xé va van chuyén gb

TAI SAN VO HINH DUA + Cong nghé duoc cap bang sang ché
TREN CONG NGHE + Phan mém may tinh va thiét ké mach

+ Cong nghé chwa dwoc cp bang sang ché
e Cosédiliéu

+ Bi mat thwong mai, nhw cong thire, quy trinh, cong thirc ndu &n bi mat

TAI SAN VO HINH LIEN + Céc v& kich, opera va mua ba |&
QUAN DEN NGHE THUAT Séch, tap chi, bao va cac tac pham van hoc khac

+ Tac phdm am nhac nhw ban nhac, |&i bai hat va giai diéu trong quang cao
* Tranh va anh

+  Video va cac tai liéu hinh anh, &m thanh bao gdm phim, nhac, video...
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Top 10 Thwong hiéu
Gia tri nhat Viet Nam nam 2016
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EV: N/A

Mas§1‘77

consumer

7.

G50

BV: 305 triéu
EV: 2,093 triéu

BV: 302 triéu
EV: 1,026 tri¢u

EV: N/A

vinaphone>' 10.
BV: 282 tri¢u
EV: N/A

V|et|nBank?

BV: 249 triéu
EV: 3,097tri¢u

N/A: Céng ty khéng cong bb bao céo tai chinh
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Top 10 Thwong hiéu
Gia tri nhat Viet Nam nam 2016

A

wviIETtTEL
eVl

Hay néi theo cach clia ban

Cong ty: Tong C.ty Vién thong Viettel
Gia tri Thwong hiéu: 973 triéu USD
Gia tri Doanh nghiép: N/A

Xép hang Thuong hiéu: A

Nganh: Vién théng

Nam Thanh lap: 2001

<

Céng ty: Céng ty TNHH Kinh doanh va
Quan ly bat déng san Vinhomes

Gia tri Thwong hiéu: 511 triéu USD

Gia tri Doanh nghiép: 2.791 triéu USD
Xép hang Thuong hiéu: AA

Nganh: B4t déng san

Nam Thanh lap: 1993

8 555

Cong ty: Cong ty C6 phan FPT

Gia tri Thwong hiéu: 302 triéu USD
Gia tri Doanh nghiép: 1.026 triéu USD
Xép hang Thuwong hiéu: AA

Nganh: Céng nghé Thong tin

Nam Thanh lap: 1988

B

Coéng ty: Coéng ty CP Sira Viét Nam
Gia tri Thwong hiéu: 1.010 triéu USD
Gia tri Doanh nghiép: 7.254 triéu USD
Xép hang Thuong hiéu: AAA-

Nganh: Thwc pham doéng goi

Nam Thanh |ap: 1976

PETROV/IETNAM

Cong ty: Tong Cong ty Dau Khi Viét
Nam

Gia tri Thwong hiéu: 564 triéu USD
Gia tri Doanh nghiép: 2.027 triéu USD
Xép hang Thuong hiéu: AA

Nganh: Trung nguén — Dau khi

Nam Thanh lap: 1977

SABECO

Cong ty: Téong Cong ty Bia Rwou Nwéc

giai khat Sai Gon

Gia tri Thwong hiéu: 369 triéu USD
Gia tri Doanh nghiép: N/A

Xép hang Thuwong hiéu: A-

Nganh: D6 uéng

Nam Thanh l1ap: 1977

Cong ty: Tap doan Bwu chinh Vién
théng Viét Nam

Gia tri Thwong hiéu: 282 triéu USD
Gia tri Doanh nghiép: N/A

Xép hang Thuong hiéu: A-

Nganh: Vién théng

Nam Thanh lap: 1997

vinaphoneﬁ’ 1

mMobifone

KET NOI GIA TRI - KHOI DAY TIEM NANG

Cong ty: Téong Cong ty Vién thong
Mobifone

Gia tri Thwong hiéu: 539 triéu USD
Gia tri Doanh nghiép: N/A

Xép hang Thuong hiéu: A-

Nganh: Vién théng

Nam Thanh lap: 1993

Masé@7

consumer

Céng ty: Céng ty TNHH MTV Thuwc
Pham Ma San

Gia tri Thwong hiéu: 305 triéu USD
Gia tri Doanh nghiép: 2.093 triéu USD
Xép hang Thuong hiéu: AA-

Nganh: Thwc pham déng goi

Nam Thanh 1ap: 2000

VlethankQ

Cong ty: Ngan hang TMCP Céng
thuwong Viét Nam

Gia tri Thwong hiéu: 249 triéu USD
Gia tri doanh nghiép: 3.097 triéu USD
Xép hang Thuong hiéu: A+

Nganh: Ngan hang

Nam Thanh lap: 1988
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Top 50 thwong hiéu
Viéet Nam nam 2016

Bang xép Bang xép Thwong hiéu Biéu twong Gia tri Thwong | Gia tri Thwong | Xép hang Thwong| Xép hang Thwong| Gia tri Thuong higu/
hang 2016 hang 2015 hiéu nam 2016 hiéu nam 2015 hiéu 2016 hiéu 2015 Gia tri Doanh nghiép
(triéu USD) (triéu USD) nam 2016 (%)
1 1 Cong ty C6 phan Stva Viet Nam (Vinamilk) @/ 1,010 1,137 AAA- AAA- 14%
Tap doan Vién théng Quan doi (Viettel ViEtteL
2 2 Telecom) 973 580 A A N/A
Tap doan Dau khi Viét Nam
3 5 (PetroVietnam) & 564 488 AA AA 28%
4 4 Téng cong ty Vién thdng MobiFone mpberD.q 539 306 A- A- N/A
Cong ty Trach nhiénj Hiru han Kinh
5 3 3?:hn:mvjsouén Iy bat dong san VINHOMES 511 343 AA AA+ 18%
Téng cong ty C Phan Bia Rwou Nwéc 3
6 - Giai Khat Sai Gon & 369 - A- - -
7 11 Cong ty C6 phan Hang tiéu dung Masan Masan : 305 143 AA- AA 15%
8 6 | CongtyCéphan FPT ﬂﬂﬂ 302 388 AA AA+ 29%
Tbng cong ty Dich vu Vién théng i
9 8 (Vinaphone) vinaphone 282 193 A- A- N/A
Ngan hang Thwong mai Cé phan Cang
10 7 thuong Viét Nam (Viettinbank) v|et|nBankg 249 197 At A 8%
Ngan hang Thwong mai Cé phan Bau tw
" 9 va Phat trién Viét Nam (BIDV) Eﬂ!%?m 218 153 A AA 7%
12 - ;r\?iz({;nza?%itrsllir:*eésr)]g khong Viet Nam Al Vietnam Airlines 194 - A - 4%
13 10 Ngan hang Thuong mai Cé phan Ngoai v 189 157 A+ A+ 49
thuong Viét Nam Vietcombank 0
14 - Céng ty C& phan O t6 Truong Hai I_,':'!ﬁag 154 - A- - -
15 12 Céng ty C& phan Thé gioi Di dong & 141 102 AA AA 27%
16 16 Caéng ty C& phan Hoang Anh Gia Lai @HAG’. Group 101 98 A+ AA- 6%
17 17 | Tap doan Béo Viet BAOVIET (3 89 79 A+ A+ 5%
TAP DOAN BAO VIET
Ngan hang Thuong mai Cé phan Ky o
18 14 = 88 76 AA AA- N/A
thwong Viét Nam (Techcombank) TECHCOMBANK
Cong Ty C6 Phan Dich Vu Thuong Mai
19 - Téng Hop Vincommerce VinCommerce 84 - At = 15%
R PO X |
20 28 Caéng ty C6 phan Vincom VINCOM RETALL 82 44 AA- AA 17%
21 15 glgiéi(r’lnréé)ng Thwong mai C6 phan Quan *m 79 70 AA- AA 7%
22 18 Céng ty C4 phan Vinacafé Bién Hoa “ﬁ%@fﬁ 70 67 AA- AA- 58%
23 32 Caéng ty C6 phan Vinpearl { 67 39 AA- A+ 18%
VINPEARL
Ngan hang Thwong mai Cé phan Sai bank
24 13 Gon Thuong tin f:;?:gg phaa/’:.em 64 63 AA AA- 7%
s HOA PHAT
25 21 Céng ty Cé phan Tap doan Hoa Phat e 61 61 AA- AA 5%
*N/A: Céac codng ty khéng cong bd bao céo tai chinh ra cong ching * - Céc cong ty khong xuat hién trén Bang Xép hang ndm 2015 cla
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Top 50 thwong hiéu
Viet Nam nam 2016

Bang xép Bang xép Thwong hiéu Biéu twong Gia tri Thwong | Giatri Thwong | Xép hang Thwong| Xép hang Thwong| Gia tri Thuong hiéu/
hang2016 | hang 2015 higu ndm 2016 | higu nam 2015 higu 2016 higu 2015 | Gia trj Doanh nghiép
(trigu USD) (trigu USD) nam 2016 (%)

2 - VG agy P W VPBank 57 39 A+ - -

27 23 E%ﬁéﬂéng Thwong mai C6 phan AGB 52 62 A+ AA 7%
28 20 Songty G5 phan Vang bac B4 quy 48 29 A AA- 15%
29 33 Céng ty Cb phan PVI 45 N/A A- A 19%
30 R e 2y i 1res 44 35 A+ - 10%
31 26 Qggt"nﬁzgkﬁgﬁf{}}gtm‘nfé phan | @ EXIMBANK 41 47 A- AA- 6%
32 25 Cong ty C phan Hing Vuwong & 40 19 A- A 9%
33 46 | Gongly Cbphan Xay dung (Cgm@m 39 44 AA- A 15%
34 27 NganbengThuongmaicsenan - B SHB 38 37 A+ AA- 14%
35 30 | §ongty Co phén Tap doan Hoa 37 62 A+ AA- 8%
36 19 | Céngty G4 phan Duoc Hau Giang DHG PHARMA 37 N/A A- AA- 14%
37 ) SgT?egy Cb phan Hang khong 34 38 AA _ _

38 22 Céng ty Cé phan Kinh Do %’ 32 28 A- AA 25%
39 34 Céng ty Cb phan Xi mang Ha Tién k}\/{m"‘a 30 N/A A- A+ 4%
40 - Tap doan Pién lyc Viét Nam 29 - A - 18%
41 . Eg):g ty C6 phan Dau tw Nam 27 23 A _ 18%
42 37 Eaéing ty C6 phan Nhiét Bién Pha 25 34 BBB A 8%
43 31 Céng ty Cé phan Vinh Hoan 25 22 A- A- 12%
44 39 (c::r?éqgf)téccgigzgn Bot giat va Hoa 24 N/A A A- 22%
45 - Céng ty Cb phan May Viét Tién 23 28 A - 21%
46 36 ﬁgrr]ng ty C6 phan Anh Duong Viét o 23 N/A A AA- 239%
47 . Cong ty C4 phan Tap doan FLC 009 crove 23 19 BBB - 15%

Viing niém tin, bén y chi
48 45 ﬁg”mgljg%%f’ha” Phat trién D6 thi Nmmnm 22 N/A A BBB 8%
49 i g%r:]g ty C& phan Phan bon Binh @ 2 21 A- _ 16%
50 A O R sasay? | B HOABINH 21 160 A* A 18%
*N/A: Cac cong ty khdng cdng bd bao cdo tai chinh ra céng chiing * . Cac cong ty khdng xuét hién trén Bang Xép hang ndm 2015 cta
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We believe that
RESEARCH BUSINESS
is about

Technology, theories and methodologies are aids to
help unravel patterns in data and findings, but it is
the people who provide the deep knowledge about
what these patterns mean and what to do with them
to produce marketing strategies. That is why we invest
so much in our people and make them think and learn

- all the time. Our people share our belief and vision.

§)6 years m é

1 countries

7N

thinking forward
_ next 30 years
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DPinh nghia vé Tai san V6 hinh

C6 nhiéu dinh nghia vé ‘tai san vé hinh’. Theo Tiéu chuan
Bé&o cao Tai chinh Toan cau (FRS) 38 ‘Tai san V6 hinh’,
mot tai san vo hinh la ‘mat tai san phi tién té, co thé xac
dinh gié tri, khéng c6 hinh thai vat ly dwoc ndm gitr cho
muc dich st dung trong san xuét ho&c cung cap hang
hoa dich vy, cho thué cho cac doanh nghiép khac, hoac
cho cac muc dich quan ly’. Theo FRS 38. Binh nghia vé
tai san voé hinh la:

A) Phi tién t&
B) Khong cé hinh thai vat ly
C) ‘C6 thé xac dinh gia tri

Dé c6 thé ‘xac dinh dworc gia tri’, tai sdn vo hinh phai co
thé phan tach dwoc (co thé tach biét khoi cong ty va ban,
chuyén nhwong hodc cp phép str dung) hodc phai duoc
phat sinh tir quyén theo luat hodc theo hop déng (khéng
tinh dén cac quyén nay ‘co thé phan tach’ hay khong).

Tai san vé hinh cé thé nhdm thanh ba loai.

(1) Quyén. Hop ddng cho thué, phan phdi, hop déng
lao déng, hop ddng giao kéo, hop déng cép vén, hop
ddng cung trng, gidy phép, chirng nhan, nhwong quyén.

(2) Quan hé. Lyc lvong lao déng dwoc dao tao, cac
mébi quan hé v&i khach hang va hé thdng phan phéi

(3) Quyén s& hivu tri tué. Bang sang ché; ban
quyén; nhan hiéu; cdng nghé cé quyén s& hiru (nhw
cong thire, cong thirc ndu &n, thong sé, sw tao thanh
cbng thire, chuwong trinh dao tao, chién lwoc marketing,
ky nang nghé thuét, danh sach khach hang, nghién ctru
vé dan sb, két qua ther nghiém san pham); kién thirc kinh
doanh — nhw th&i gian hen cung (rng san pham clia nha
cung tng, di¥ liéu vé gia va chi phi, bi mat thwong mai va
bi quyét kinh doanh).

Ngoai ra, cé mét thuat nglr “Tai san V6 hinh Chwa xac
dinh” bao gdm ‘loi thé thwong mai tw tich Ity’ (ho&c “gia
tri doanh nghiép hoat déng lién luc’). Viéc nhan biét sw
khac biét gilra tai san vo hinh tw tich Iy va thu dworc.
Cac tiéu chuén ké toan hién tai chi cho phép ghi nhan tai

san vd hinh thu vé dwoc trén bang can ddi ké toan. Tuy
nhién diéu nay cé nghia la cac tai san nay dap &ng cac
tiéu chi néu trén, tlrc 1a tai san vo hinh dworc tao ra trong
ndi bd ctia mot cdng ty khdng thé dwoc ghi nhan bang
can dbi clia cong ty do.

Diéu nay dan dén khoan muc dwoc goi la “loi thé thwong
mai ty tich IGy’. N6 la chénh léch gilra gia tri thj trwong
hop ly va gia tri tai san cé thé xac dinh dwoc clia mot
doanh nghiép. Mac du gia tri con lai nay khong phai la tai
san vd hinh theo dung nghia — (Ia mét ‘nguén luc’ duoc
kiém soat c6 thé dem dén loi ich kinh té trong twong lai),
né dwoc coi la mét tai san vo hinh trong thwong vu thu
mua khi dwoc chuyén thanh lgi thé thuwong mai trén bang
can dbi ctia cong ty thu mua.

Tai san vo hinh cé thé dwoc ghi nhan trén bang can dbi
ké toan theo FRS 38 chi la mot phan cda téng gia tri tai
san vd hinh ctia doanh nghiép véi gia tri con lai tiép tap
dwoc phan loai 14 “loi thé thwong mai’. Thwong hiéu, néu
duoc thu mua, c6 thé dwoc xéac dinh theo cac nguyén téc
nay va duwoc bd sung vao bang can dbi ké toan. Diéu nay
dan dén viéc thwong hiéu tich IGy ndi bé clia bén dwoc
thu mua c6 thé dwoc ghi nhan trén bang can déi ké toan
cla bén thu mua nhwng chinh thwong hiéu tich Iy ndi b6
clia bén thu mua lai khéng dwoc ghi nhan. Vi nguyén
nhan nay, Brand Finance cho réng viéc ghi nhan gia tri
thwong hiéu dwoc tao ra trong ndi bd vao bang can ddi
ké toan la rét can thiét.

Thwong hiéu phu hop véi dinh nghia tai san vé hinh &
trén, vé khia canh thuwong hiéu duwoc kiém soat béi ban
diéu hanh, mang dén loi ich kinh té trong twong lai va cé
thé xac dinh dwoc gia tri, vi thé cé thé ban, chuyén
nhwong, cap phép st dung néu thich hgp. Ching toi
ngay cang thay nhiéu cong ty tan dung dwoc tinh cé thé
chuyén nhwong bang cach chuyén thuwong hiéu (bao
gdm thwong hiéu va cac quyén s& hivu tri tué di kém nhuw
quyeén thiét ké& va cac tai liéu tiép thi) cho cac cong ty
thanh lap cho muc dich dac biét, nhw cong ty ndm gitr
thwong hiéu, cho muc dich huy ddng vén va lap ké hoach
thué.
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DPinh nghia vé Tai san V6 hinh

CAC PAC PIEM GIA TRI TRONG PINH NGHIA VE
TAI SAN VO HINH

Dinh gia tai san vé hinh yéu cau phai hiéu cac dac diém
va vai trd clia ching trong toan bd chubi gia tri. Cac dac
tinh dwéi day cla tai san vo hinh mang ham y gia tri
quan trong:

« Thiéu mét thj trwdng giao dich hiéu qua:
Khong gidng tai san hiru hinh, sy thiéu hut mét thi
trwéng giao dich hiéu qua cho tai san vé hinh khién
cho viéc dinh gia theo phwong phép tiép can thi
trwéng théng qua céac giao dich |a diéu khong thé
thwe hién dworc.

« Thiéu méi quan hé tuyén tinh giira dau tw va loi
nhuan:
Diéu nay dan dén han ché trong viéc dinh gia s
dung phwong phap tiép can chi phi, trir nhirng tai
san dé sao chép.

« Thiéu cac théng sé phi tai chinh dé do lwong gia
tri cta tai san vo hinh:
Tuy nhién, cac théng tin hiru ich cho viéc dinh gia cé
thé 13y tlr cac ngudn nhw nghién ctru thi trudng, kiém
toan s& hivu tri tué, va ké hoach kinh doanh.

* Giatri tao ra tir sw twong tac véi cac tai san
khac:
Diéu nay dan dén mét chudi gia tri phirc hop va can
thiét phai c6 mot ban dd gia tri dé khai thac sw twong
tac gilra céac tai san.

* Quyén gan kém cu thé (phap ly va cac quyén
khac):
Day la cac quyén gén kém véi sy ton tai ctia bat ky
tai san v6 hinh nao.

«  Sw can thiét phai xac dinh rd rang:
Cho muc dich dinh gia, tai san vé hinh phai dwoc xac
dinh gia tri s&n sang va c6 kha nang phan tach voi
cac tai san khac clia doanh nghiép. Doi khi can thiét
phai nhém cac tai san vd hinh cung loai cho muc
dich dinh gia.

« S can thiét phai c6 mét dinh nghia chi tiét va
chinh sach vé tai san:
Diéu dic biét quan trong la dinh nghia phai bao gdm
quyén gan kém. Cac cau phan cé thé chia nhé ra
thanh thwong hiéu cu thé, quyén sao chép, quyén
thiét k&, cong thire, sang ché va cac bi mat thuwong
mai khac.

FRS 103: PHAN BO GIA VON CUA HOP NHAT KINH
DOANH

Trén toan cau, Tiéu chudn B&o cdo Tai chinh (FRS) 103
‘Hop nhét Kinh doanh’ cling nhét quan véi IFRS 3 trén
moi khia canh. Tai ngay thu mua, bén thu mua phai do
lwdng gia vén clia viéc hop nhét kinh doanh bang ghi
nhan tai san cé thé xac dinh dwoc (hCru hinh va vo6 hinh),
no va no tiém tang clia bén dwoc thu mua tai gia tri hop
ly. Bat ky chénh I&ch nao gitra tdng tai san thu mua thuan
v&i gia von thu mua dwoc hach toan 13 loi thé thuwong
mai (hodc bét loi thwong mai).

Phan loai tai s&n vé hinh theo FRS 103 bao gébm:

+  Taisan vo hinh lién quan dén nghé thuat

«  Taisan vo hinh lién quan dén marketing

* Taisan vo hinh trén co s& cong nghé

e Taisan vo hinh trén co sé khach hang

+  Taisan vo hinh trén co s& hop ddng

Loi thé thwong mai: Sau khi ghi nhan loi thé thuong
mai ban dau, FRS 103 yéu ciu lgi thé thwong mai phai
dwoc ghi nhan tai gia von triv di cac khoan gidm gia tri iy
ké. Trong khi trwéc d6, loi thé thwong mai dwoc khau
hao trén vong doi kinh t& hivu dung, hién nay loi thé
thwong mai dwoc danh gia ton that it nhat mot 1an mot

nam. Hién nay loi thé thwong mai khéng dwoc phép tinh
khéu hao.
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DPinh nghia vé Tai san V6 hinh

Bat loi thwong mai: Bat loi thwong mai phat sinh khi gia
mua thap hon gia tri hop ly cta tai sdn thu mua thuan.
N6 ngay lap tirc dwoc ghi nhan la mot khodn lgi nhuan
trong bao c&o i 16. Tuy nhién, truwdc khi di dén két luan
la “bat loi thwong mai phat sinh”, FRS yéu ciu bén thu
mua phai ‘danh gia lai’ sy xac dinh va do lwong tai sén
va no' cé thé xac dinh thu mua duorc.

FRS 36: GIAM GIA TRI TAI SAN VO HINH VA LOI
THE THUONG MAI

Truwéc day, danh gia ton that chi can thiét néu c6 mot sy
kién thé hién rang sw suy giam gia tri tai san da phat
sinh. Theo cac nguyén tic da stra ddi, FRS 36 “Giam gia
tri Tai san” yéu cAu phai danh gia ton that hang nam.
DPanh gia nay dwoc yéu cau cho moét sb tai san cu thé
bao gém:

+  Loi thé thwong mai thu dwoc trong hop nhat kinh
doanh

+  Tai san vo hinh v&i vong ddi kinh té hiru dung khéng
xac dinh (nhw thwong hiéu manh) va tai san v6 hinh
chwa sén sang cho st dung. Gia tri c6 thé thu hdi
cula cac tai san nay phai dwoc do lwdng hang nam
(bat k& co dau hiéu ton that hay khéng) va tai bat ky
thoi diém nao khi cé dau hiéu ton that. Thwong hiéu
la mot trong nhirng loai tai san vo hinh chinh thwong
duworc coi la cé vong ddi kinh té hiru dung. Khi mot
thwong hiéu bij thu mua dwgc ghi nhan trén bang can
ddi sau thu mua, diéu quan trong la phai lap mot mé
hinh dinh gia phu hgp st dung phwong phap dinh
gia theo thong 1 t6t nhat ma cé thé s dung khi ra
soat t6t that hang nam mot cach nhéat quan. Va ciing
c6 thém cac yéu cau méi vé cong bd théng tin, trong
dé dang chu y 1a yéu ciu cong b cac gia dinh chinh
str dung trong qua trinh tinh toan. Yéu cau céng bb
cling bé sung cho cac gia dinh chinh ma cac thay déi
c6 thé clia gia dinh nay c6 thé dan dén tén that trong
thuc té.

IFRS 13: DO LWONG GIA TRI HOP LY

IFRS 13 Po lvdng Gia tri Hop ly ap dung cho cac tiéu

chuén IFRS yéu cau ho&c cho phép do lwéng hodc cong
b gia tri hop ly va cung cdp mot khung IFRS riéng biét
dé do lwdng gia tri hop Iy va yéu cau cong bé thong tin
vé gia tri hop ly. Tiéu chuan nay dinh gia gia tri hop ly
trén co s& khai niém “gia ban” va st dung mot hé théng
‘phan cép gia tri hop Iy, diéu nay dan dén phwong phap
do lwdng trén co sé thj trwng hon la cu thé tivng cdng
ty.

IFRS 13 dwoc ban hanh vao thang 5/2011 va bat dau ap
dung cho nién dé bao cao tir ngay 01/01/2013. Muc tiéu
ctia IFRS 13 la thiét 1ap mot khudn khd IFRS riéng biét
dé do lwong gia tri hop 1y.

IFRS 13 mong mudn gia ting tinh nhat quan va tinh ¢
thé so sanh trong do lwong gia tri hop ly va cac céng bd
thong tin lién quan théng qua mét hé théng ‘phan cép gia
tri hop ly’. Hé théng phan cép phan chia di liéu dau vao
trong dinh gia thanh ba cip d. Cép d6 wu tién cao nhat
la gia niém yét (khdng diéu chinh) trén thi trwdng hoat
ddéng cho céac tai san hoac no twong tw va wu tién thap
nhét cho di¥ liéu dau vao khéng quan sat dwoc. [IFRS
13:72]

Néu di liéu dau vao duoc stir dung trong do lwdng gia tri
hop ly dwoc phan loai thanh cac mic d6 khac nhau cta
hé théng phan cap gié tri hop ly, do lwéng gia tri hop ly
dwoc phan loai toan bd trong mirc dd dau vao mirc thap
nhét, co vai trd quan trong nhéat cho toan bd do luong
(dwa trén viéc ap dung phan doan hgp ly) [IFRS 13:73]

« Dir liéu dau vao Cap 1: Di¥ lieu dau vao Cap 1 1a
gia niém yét trén thj trwong hoat dong cho cac tai san
ho&c no gibng nhau ma céng ty cé thé lay duoc tai
ngay do lvong. [IFRS 13:76]

« Dir liédu dau vao Cap 2: Dr liéu dau vao Cép 2 la div
liéu khéng phai la gia niém yét trén thi truong & Cap
dd 1 ma co thé quan sat dwoc cho tai san hodc no,
ca truc tiép hoac gian tiép. [IFRS 13:81]

+ Dir liéu dau vao Céap 3: Di¥ liéu dau vao Cép 3 la div
liéu khéng thé quan sat duoc cho tai san va no [IFRS
13:86]
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TAC DPONG DEN BAN DIEU HANH VA NHA DAU TU
Ban Piéu hanh

C6 1& anh hwdng quan trong nhat cla tiéu chuén bao cao
méi 1a trach nhiém clia Ban diéu hanh. Sw minh bach
hon, danh gia toén that thweng xuyén hon va cong bd
théng tin bd sung c6 nghia la ban diéu hanh can xem xét
k§ lwdng hon ca ndi bd 1an bén ngoai. Yéu ciu cong ty
thu mua phai tiét 16 it nhat mot phan vé nhirng ciu phan
trong “loi thé thwong mai” sé gitp cac chuyén gia phan
tich phan tich cac thwong vu moét cach chat ché hon va
danh gia xem ban diéu hanh cé trd mét gia hop ly hay
khéng. Tiéu chudn mai ciing cé anh huéng dén cach
thirc cong ty dua ra ké& hoach thu mua. Trong khi xem xét
thu mua, dé danh gia tac déng cla thwong vu lén bang
can déi va bao cdo 13i 16 hop nhéat sau thu mua, phan tich
chi tiét vé tat ca tai san va no tiém tang cla cung ty muc
tiéu 1a diéu can thiét.

Cong ty can phai chu y dén cach phan loai va vong doi
kinh té hiru dung cua tai san vé hinh c6 thé xac dinh
dwoc clia cong ty muc tiéu. Diéu nay cé anh huwéng truc
tiép dén loi nhuan twong lai ctia cong ty thu mua. Ngoai
cac chi phi khdu hao cho tai san vé hinh cé vong ddi kinh
té hiru dung xac dinh, danh gia tén that ctia cac tai san
c6 vong ddi kinh t& htru dung khdng xéc dinh c6 thé dan
dén chi phi mét 1an. D&c biét 1a khi cong ty dwoc thu mua
khéng hoat déng nhw mong ddi sau khi hop nhét. Yéu
cau ghi nhan tai san vo hinh riéng biét trén bang can déi
ké toan, cuing v&i viéc danh gia tén that clia cac tai san
nay cling nhw lgi thé thwong mai, duwgc Ky vong sé lam
gia tang sw tham gia cla cac chuyén gia dinh gia doc lap
trong dinh gia va cdng bd théng tin thich hop.

Nha diu tw

Yéu cau cac cong ty phai xac dinh nhirng tai san vé hinh
ma ho thu mua dwoc nhw [a mét phan trong giao dich
clia cdng ty cé thé gitp danh gia mot cdng ty cé tré gia
qua cao cho mét thwong vu. Danh gia tén that sau d6 sé
cho thay liéu gia ma cong ty da tra cé phai la gia hop ly
ddi voi cb dong cuia cdng ty thu mua hay khéng. Panh
gia ton that dinh ky c6 kha néng sé& dan dén tinh khong

6n dinh hon trong cac két qua tai chinh. Cac khoan chi
phi tén that mot 1an I1&n thé hién mot cong ty da tra qua
cao cho mét vu thu mua va c6 kha néng anh hudng xau
dén s tin nhiém danh cho ban diéu hanh tir cong déng
dau tw. Cac chuyén gia phan tich va nha dau tw thuwong
hoai nghi v& gia tri tai san vo hinh dwoc cong bd. Trong
trwdng hop dinh gia thwong hiéu (va tai san vé hinh
khac), véi mirc dd chi quan Ién, diéu quan trong 1a phai
thé hién rang thong 1 tét nhat da dwoc ap dung va réng
qua trinh ra soat ton that dwoc thue hién mot cach can
trong.

THUE VA TAI SAN VO HiNH: VAN BE IPCO

Ngoai cac thwong vu M&A, Iap ké& hoach chién luvoc va
phan tich ROI, sy gia tdng vé tm trong trong clia nhirng
tai sdn marketing thwérng mang y nghia can thiét phai
thanh 1ap mot cong ty ndm gilr quyén s& hivu tri tué tap
chung (IPCo). Binh vi va quan ly mét IPCo tir moét dia
diém tap chung, c6 thé 1a moét qudc gia danh thué thap,
tao nén mot vi thé thwong mai hap dan, déc biét khi ma
mot tap doan hoat dong & nhiéu ving 1anh thé khac
nhau.

Quy mé va thdm quyén cla IPCo c6 thé thay ddi va phu
thuéc vao yéu cau cla tap doan. Lgi ich mang lai bao
gdm sw bdo vé va tinh nhat quan IP tét hon, va phan bb
ngudn lwc cai thién hon. Diéu quan trong la phai chirng
minh dwoc lgi ich thwong mai thue sy mang lai tie viéc
thanh 1ap IPCo.

Cac vi du veé viéc thanh lap IPCo cuia cac céng ty toan
cau:

BATMark (tai Anh, My, Thuy Sy va Ha Lan)
»  Shell Brand International AG (Thuy SY)

» Société des Produits Nestlé (Thuy Sy)

+  Philip Morris Products SA (Thuy SY)

+ Marvel Characters, Inc (My)
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Loi ich thwong mai ctua IPCo tap chung bao gom:

+  Phan bd ngudn luc tbt hon
+  Loi nhuan tir ddu tw vao thwong hiéu cao hon

+  Tiét kiém chi phi thué trong mét sb trwéng hop nhat
dinh

+  Swrdrang vé sirc manh, gia tri va quyén sé hiru clia
IP s& ddm bao thu dwoc day da gia tri tlr cac hop
ddng véi bén thi ba

+  Phi ban quyén ndi bo gitp cé thé thay dwoc rd rang
hon hoat ddng kinh té thuc sw cia cong ty, duwoc cai
thién nhé nguodn thu tir viéc cap phép st dung cho
bén ngoai.

* Bao vé IP hiéu qua hon sé lam giam rui ro vi pham
ho&c mét thwong hiéu trong nganh hang va tai cac
qudc gia chd chét.

«  Cép phép noi bo co6 thé dwoc str dung dé xac dinh
quyén va trach nhiém cla céac cdng ty IPCo va cac
don vi hoat déng. Viéc ap dung mét chién luvoc
thwong hiéu rd rang va théng nhét, dau tw vao
marketing va kiém soat thwong hiéu giup cai thién
hoat dong thwong hiéu.

Diéu d6 c6 thé dan dén nhirng két qua sau:
+  Su tich Ity loi nhuan & cac quéc gia danh thué thap
«  Gidm trir thué & cac quéc gia danh thué cao

+  Gidm trlr thué cho khau hao tai san vé hinh trong
IPCo

+  Phu thudc vao hiép wéc danh thué hai lan, mién
ho&c giam thué khéu trir tai ngudn trén thu nhap tor
khai thac IP
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Trién vong, TAm quan trong, Thach thirc va Co’ hoi

Samir Dixit
Gigm dbc Piéu hanh
Brand Finance Chau A Thai Binh Duwong

1. Tam quan trong cta S& hiru Tri tué déi véi mot
quéc gia

«  Nganh cong nghiép IP déng gép mét cach dang ké
cho nén kinh t&. Gia tri nganh nay da tang thém
nghin ty USD ké tlr nd&m 2001. Trong d6 tai sén vo
hinh chiém 18 nghin ty USD.

+  Gia tri Doanh nghiép toan cau hién tai trong GIFT™
la 71 nghin ty USD, trong d6 33,1 nghin ty USD la
TAI SAN HO'U HINH.

+  Gia tri tai san hiru hinh toan cu la 38 nghin ty USD
(11 nghin ty USD da dwoc céng bd va 26,5 nghin ty
USD & gia tri khdng duoc cong bd).

+  Hay xem tai san vé hinh & Viét Nam nhw thé nao.

- Viét Nam c6 tong gia tri tai san vo hinh khoang
21 ty USD.

- Tng gia tri tai s&n vo hinh ctia ASEAN vao
khoang 956 ty USD.

- Viét Nam chiém 1% tdng gié tri tai s&n vé hinh
cua ASEAN.

- Singapore xép hang thp nhat ASEAN va thi

43 toan cau. Indonesia xép hang thi 7 toan cau.

2. Tam quan trong cua IP déi véi cac doanh nghiép
+  Tai san vo hinh chiém mét phan 16n trong gia tri cla
doanh nghiép — 53% trén toan cau va 26% & Viét

Nam.

e Phu thubc vao hinh thirc kinh doanh va qua trinh

tham nhap vé mat dia ly, gia tri cGa tai san vo hinh va
s dong gop clia cac tai san nay cho sy thanh cong
clia doanh nghiép cling khac nhau.

Diéu nay da dwoc cd déng va nha dau tw cong nhan
tuy nhién, ddi ngii chuyén gia marketing va ban diéu
hanh hiém khi cha trong dén tai san vé hinh. Dléu
nay thé hién qua thwc té 1a nhiéu cong ty tham chi
khong hé biét gia tri cGia tai s&n vé hinh quan trong
nhat cta ho - THWONG HIEU

- Hién nay, 53% gia tri cGa tat ca cong ty trén
toan cau |4 tai san vé hinh — da céng bb hoac
khéng duwoc cong bb.

- R4t nhiéu cong ty khéng biét gi vé cac tai san
nay hodc khéng quan ly ching nhw tai san cla
doanh nghiép

3. Tam quan trong cua dau hiéu thwong mai
(Thwong hiéu) d6i véi doanh nghiép?

Phu thudc vao hinh thirc kinh doanh va qua trinh
tham nhap vé mét dia ly, gia tri cla tai san vo hinh va
sy dong gop clia cac tai san nay cho sy thanh cong
cua doanh nghiép ciling khac nhau.

Trong khi dau hiéu thwong mai hay thuwong hiéu la
mot trong nhiéu hinh thire ctia IP, DAu hiéu thuong
mai/Thwong hiéu la mét trong nhirng tai san quan
trong nhat va déng gop gia tri [én nhét so véi cac
hinh thirc khac clia S& hivu Tri tué. Tuy nhién co sw
khac biét vé thwong hiéu trong cac cong ty B2B va
B2C.

- Thwong hiéu wéc tinh chiém 50-70% tong gia
tri tai san vo hinh trong mét doanh nghiép ma
hoat dong kinh doanh dwoc dan dét béi thwong
hiéu — vi du Hang hang khdng Singapore cé EV/
BV trén 40%.

- Brand Finance da theo déi hoat dong clia cac
cbng ty cé thwong hiéu manh ké tir nam 2007 va
thuc t& da chirng minh rang cac cong ty cé
thwong hiéu manh hon hoat ddng tai chinh tbt
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hon.

- Thwong hiéu Quéc gia Viét Nam xép thir 49
(xubng hang tr 43), diéu nay cho thay IP duwéng
nhw chuwa dwoc cac doanh nghiép Viét Nam khai
thac mot cach hiéu qua. Piéu nay dwoc chirng
minh tlr sir déng gop gia tri vo hinh nhd clia cac
doanh nghiép Viét Nam vao t6ng gia tri tai san vo
hinh ctia ASEAN. Hién tai, Viét Nam chi déng
gop 1%.

4. So sanh Thwong hiéu vé&i nhan hiéu déc quyén
Nhu ciu ctia Doanh nghiép

Chung ta ludn néi vé nhan hiéu déc quyén, tat nhién la cé
vai trd quan trong. Tuy nhién, trong nganh IP, tdm quan
trong va gia tri dong gdp cla thwong hiéu vwot xa sw
dong goép ctia nhan hiéu doc quyén

Cac nhan hiéu doc quy&n gan kém véi cac hinh thie IP
khac va dwa ra nhuv mét “loi ich clia thwong hiéu”, diéu
nay rat quan trong cho sw thanh céng vé mét thwong mai

clia chlng.

Vi thé co thé noi rang mot cong ty can mot thwong hiéu
manh dé khai thac t6i da gia tri, tiém nang ciia mét nhan
hiéu déc quyén va dan dat né dén thanh céng. Nhwng
moét thwong hiéu manh khong nhét thiét phai cé mét nhan
hiéu doc quyén dé thanh cong.

Mét nhan hiéu doc quyén luén can mét thwong hiéu

Mét thuwong hiéu khéng nhét thiét phai c6 mét nhan hiéu déc
quyén.

Vong d&i kinh té hiru dung ctia nhan hiéu déc quyén
so v&i thwong hiéu

+  Khéng nhw thwong hiéu, mét nhan hiéu déc quyén
c6 vong ddi kinh t& htru dung ngan hon nhiéu so véi
thwong hiéu.

+  Tinh hiru dung tr& nén ngén hon véi sw thay déi
chéng mat clia cong nghé va sy cai tién nhan hiéu

déc quyén cuia cong ty khac.

« DAu hiéu thwong mai hay Thwong hiéu mat khac co
vong ddi kinh té hiru dung vé han mién 1a ching
dwoc quan ly va dau tw va tiép tuc mang lai loi thé
canh tranh, dwoc tang cwong theo thdi gian thong
qua sw quan ly hiéu qua.

Trai ngwoc vé gia tri IP

Nhan hiéu doc quyén va thwong hiéu, hai hinh thirc quan
trong ctia IP dbi v&i doanh nghiép co6 mot dac diém trai
ngwoc nhau duy nhét.

Trong khi nhan hiéu déc quyén la moét IP gidm dan gia tri
do vong doi kinh té hivu dung han ché, thwong hiéu la
mot IP co gia tri tdng dan.

Sw déng gop vé Sé lwong so véi Gia tri

Nhan hiéu doc quyén 1a mét yéu té dan dét tang trudng
doanh sb ngan han. V&i nhan nhiéu déc quyén, cong ty
c6 thé téng trwdng doanh sé nhanh va thu dwoc loi ich
kinh t& trong ngan han. Thwong hiéu hay dau hiéu
thwong mai méat khac yéu cau dau tw va nuéi dudng, va
la mét yéu tét mang lai gia tri dai han cho bat ky doanh
nghiép nao.

Nhw vay. dé két luan. néu Viét Nam muén tré thanh
quoéc gia vwot troi vé Sé& hiru Tri tué va déng gép
nhiéu hon vao ASEAN (va Chau A). Viét Nam céan chd
trong ca vao Thwong hiéu va Nhén hiéu déc quyén.
ciing nhw chuyén hwéng tiv loi ich kinh té ngan han

sang xay dwng cac gia tri dai han.

Bao cao Viét Nam 50 ctia Brand Finance Thang 9 nédm 2016  26.
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David Haigh
Téng Giam déc, Brand Finance plc

Trong ndm 2007, T chirc Tiéu chuan héa Quéc té (1SO),
mot lién hiép qudc té cla cac co quan thiét 1ap tiéu chuan
tlr cac qudc gia, da thanh lap mot ddi ngd chuyén trach dé
soan thdo mét Tiéu chuan Quéc té (1S’) vé dinh gia
thwong hiéu.

Sau 4 ndm thao luan va can nhac, ISO 10668 — Dinh gia
Thuong hiéu - dwgc dwoc cbng bd vao nam 2010. Tiéu
chuén nay thiét Iap cac nguyén téc co thé str dung khi
danh gia béat ky thwong hiéu nao.

ISO MOl AP DUNG CHO PINH GIA THWONG HIEU
CHO TAT CA CAC MUC DPiCH, BAO GOM:

« Lap bao céo ké toan va tai chinh

+ Giai thé va thanh ly

+ Lap ké hoach va tuan tha thué

+ Hé tro kién tung va giai quyét tranh chap

+ Tai chinh doanh nghiép va huy déng vén

« Dam phan cap phép va thanh lap lién doanh
» Bao cao va thoéng tin quan ly n6i b

+ Lap chién lwoc va quan ly thwong hiéu
(NG DUNG CUOI CUNG BAO GOM:

e Xa&c dinh ngan sach marketing va thwong hiéu
* DPanh gia danh muc thuvong hiéu

+ Phan tich thiét ké thwong hiéu

+ Lap ké hoach mé réng thwong hiéu

Theo ISO 10668 chuyén gia dinh gia thwong hiéu phai
khai bao muc dich cla viéc dinh gia do cé anh huéng
dén tién dé va co sé cla gia tri thwong hiéu, cac gia dinh
duwoc st dung trong dinh gia va quan diém dinh gia cudi
cung, tat ca diéu nay can thiét dé tao ra sy minh bach
cho ngudi st dung béo céo dinh gia cudi cung.

CHUOI CONG VIEC CAN THIET TRONG DINH GIA
THUONG HIEU TUAN THU ISO?

ISO 10668 1a mét ‘tiéu chuan hé thdng’ xac dinh mot
cach cd dong cac nguyén tac can tuan tha va cac chudi
cbng viéc can thue hién trong dinh gia thwong hiéu bat
ky. Day 1a mot ban téng két cac théng Ié hoat dong tét
nhét va cac yéu cau, cac buéc thwe hién theo chuén
quéc té.

Do vay, ISO 10668 ap dung cho tat ca phuong phap dinh
gia thwong hiéu da dang ky s& hiru va chwa dang ky s&
hiru da dwoc xay dwng trong vai ndm qua, véi diéu kién
cac phwong phap nay tuan thi cac nguyén téc co s&
dwoc quy dinh trong tiéu chuan hé théng.

ISO 10668 quy dinh rang khi thwc hién dinh gia thwong
hiéu, chuyén gia dinh gia phai thic hién ba loai phan tich
trwdc khi dwa ra quan diém vé gia tri ctia thwong hiéu.

D6 la cac phan tich Phap ly, Hanh vi va Tai chinh. Tat ca
loai phan tich nay déu duwoc yéu cau thuc hién dé dwa ra
mot quan diém hoan chinh vé dinh gia thwong hiéu.Yéu
cau nay ap dung cho dinh gia thwong hiéu hién tai,
thwong hiéu méi va thwong hiéu mé rong.

MO BUN 1 - PHAN TiCH PHAP LY

Yéu ciu dau tién 1a xac dinh ‘thwong hiéu’ nghia 1a gi va
tai s&n vo hinh nao cé thé dwa vao trong dinh gia thwong
hiéu.

ISO 10668 bét diu tw viéc dinh nghia Nhan hiéu thwong
mai theo nghia théng thudng nhung ciing bao gdm Tai
san vo hinh khac (‘TSVH’) nhw Quyén S& hiru tri tué
(‘QSHTT’) dwoc bao trum trong dinh nghia vé thuong
hiéu réng hon.
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Tiéu chuan Béao céo Tai chinh Quéc té (IFRS’) quy dinh
cach dinh nghia, dinh gia va hach toan sau thu mua tat
ca tai san dwoc thu mua. Tiéu chuan nay quy dinh ndm
loai TSVH cu thé c6 thé phan tach khai Loi thé thuong
mai con lai phat sinh tlr thwong vu thu mua.

Nam loai nay bao gém: TSVH lién quan dén céng nghé,
khach hang, hop dong, nghé thuat va marketing.

ISO 10668 phan anh sw phan loai nay bang cach dinh
nghia thwong hiéu la mot TSVH lién quan dén marketing,
bao gdm nhan hiéu thwong mai va Quyén s& hiru tri tué
di kém. Ngoai ra tai san vé hinh lién quan dén marketing
cling bao gébm quyén thiét ké, tén mién, ban quyén va cac
tai san khac va quyén s& hiru tri tué bao gém trong dinh
nghia ‘thwong hiéu’ rong hon.

Chuyén gia dinh gia thwong hiéu phai xac dinh mot cach
chinh xac tai san vé hinh va quyén s& hiru di kém trong
dinh nghta vé ‘thwong hiéu’ cho viéc dinh gia. Chuyén gia
c6 thé xem xét dén tén, thuat ngir, ky hiéu, 16 go, thiét ké,
tén mién va quyén s& hivu tri tué gan kém dé nhan dang
san pham va dich vu va nhirng gi tao ra hinh anh riéng
biét sw gan két riéng biét trong tam tri cac bén lién quan,
tr d6 tao ra loi ich/gia tri kinh t& cho doanh nghiép cé
thwong hiéu.

Chuyén gia dinh gia dwoc yéu cau xem xét dén sy bao
vé vé mat phap ly cho thwong hiéu bang cac xac dinh
cac quyén phap ly bdo vé thwong hiéu do, chi sé hiru
hop phap va quyén lién quan va gi¢i han phap ly anh
hwéng tich cwc hay tiéu cuc dén gia tri ctia thwong hiéu.

Diéu cbt yéu la dinh gia thwong hiéu phai bao gbm xem
xét s bao vé vé mat phap ly cho thwong hiéu tai tirng
vuing 1anh thd va danh muc déng ky san phdm hodc dich
vu. Quyén phap ly cé thé khach nhau gitra cac hé théng
phap ly va can duwoc xem xét can than khi dwa ra quan
diém dinh gia thwong hiéu. Vi du, quyén phap ly bao vé
thwong hiéu c6 & cap qudc gia (Anh), xuyén quéc gia
(Chau Au), va toan cau (WIPO) va cé cac tinh chat khac
nhau.

M6 dun phan tich phap ly ctia dinh gia thwong hiéu tuan
thu theo I1SO 10668 ciing yéu ciu thdm dinh k§ cang va

phan tich rdi ro. Can lwu y rang phan tich phap ly phai
dwa phan chia theo loai quyén s& hiru tri tué, 1anh thd va
nganh nghé kinh doanh.

Quan diém dinh gia thwong hiéu cé thé bi anh huwéng
tich cwe va tiéu cwe béi sy riéng biét, pham vi str dung
ho&c dang ky (I&nh thé va nganh nghé kinh doanh), quy
mé st dung, danh tiéng ctia thuwong hiéu, rii ro, sy wu
tién, sy suy gidm va kha nang chi s& hiru thwong hiéu
thuc thi cac quyén phap ly do.

MO BUN 2 - PHAN TiCH HANH VI

Yeéu cau thr hai khi dinh gia thwong hiéu theo ISO 10668
Ia phan tich hanh vi mét cach toan dién. Chuyén gia dinh
gia phéi hiéu va dwa ra y kién vé hanh vi ctia bén lién
quan tai ttrng khu vwe dia ly, phan khic san phém va
khach hang trong dé thwong hiéu dang dinh gia hoat
dong.

Dé lam dwoc diéu nay, can phai hiéu:

Quy m6 va xu huéng thi tredng — dwoc xac dinh
bang cach thuc hién danh gia cac xu hwéng du bao
trong kénh phan phéi, théng ké nhan khau ctia khach
hang, doanh sb thj trwdng, gia tri va bién lgi nhuan
thi trvdng.

« Sy ddéng gép cla thwong hiéu vao quyét dinh mua
hang — xac dinh sy dong gop cla thwong hiéu trong
khu vie dia ly, phan khac san pham va khach hang
dwoc phan tich.

+  Nhan dinh ctia cac nhém bén lién quan dbi voi
thwong hiéu — dé danh gia nhu cau dai han cho
thwong hiéu, rdi ro gan véi doanh nghiép c6 thuong
hiéu va chi phi vén thich hop.

Tt ca loi ich kinh té do thwong hiéu mang lai cho
doanh nghiép cé thuwong hiéu — dé danh gia tinh bén
virng clia doanh thu va lgi nhuan twong lai.

Chuyén gia dinh gia thwong hiéu can nghién ctru cac yéu
t6 thic day gia tri thwong hiéu, bao gébm danh gia nhan
dinh ctia cac bén lién quan vé thuong hiéu so v&i cac
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Phwong phap Tiép can Dinh gia Thwong hiéu

Phwong phap Tiép can Chi phi

Phwong phap Tiép can Thu nhap

Dwa trén wéc tinh vé gia ky vong cé
thé dat dwoc néu thuwong hiéu duwoc
ban trén thj trwdng mé

Dwa trén tién d& mot nha dau tw than
trong c6 thé khong trd nhiéu cho mot
thwong hiéu hon la chi phi tai tao,
thay thé hoac tai san sinh mét tai san
clia mét tai san co cung tinh chéat

Dwa trén wéc tinh vé dong tién sau
thué dy tinh trong twong lai thudc vé
thwong hiéu sau do chiét khau dong
tién vé gia tri hién tai st dung ty lé
chiét khiu thich hop

thwong hiéu ca dbi thi. Cac do lwdng chd yéu dwoc st
dung dé tim hiéu vé& strc manh thwong hiéu bao gém, sw
nhan biét, thudc tinh cdm quan, kién thire, thai do va
muirc do trung thanh. Chuyén gia dinh gia can danh gia
strc manh thuwong hiéu dé wéc tinh doanh sé, doanh thu
va rui ro twong lai.

MO BUN 3 - PHAN TiCH TAI CHINH

Yéu cau thr ba khi dinh gia thwong hiéu theo 1ISO 10668
la phan tich tai chinh toan dién.

ISO 10668 chi ra ba phwong phap tiép can dinh gia
thwong hiéu — Phuong phép tiép can Thi trwong, Chi phi
va Thu nhap. Muc dich clia dinh gia thwong hiéu, tién dé
hoac co s& cla gia tri va cac dac tinh clia thwong hiéu
dinh gia sé quyét dinh phwong phap tiép can st dung dé
tinh toan gia tri thwong hiéu.

Phwong phap tiép can thij treong

Phwong phap tiép can dwa trén nghién ctwu thi trwéng do
lwéng gia tri bang cach tham khao gia ma nhirng nguoi
mua khac trén thi tridng tra do tai san twong ty tai san
duwoc dinh gia. Viéc ap dung phuong phap thi trudng dan
dén wéc tinh gia ky vong c6 thé dat dwoc néu thuong
hiéu dwoc ban trén thj trudng mé. D liéu vé gia dwoc
trd cho mot thwong hiéu twong tw dwoc thu thap va diéu
chinh cho nhirng diém khach biét gitra thwong hiéu d6
v&i thwong hiéu dang dwoc dinh gia.

Do mét thwong hiéu thwong la duy nhat va kho tim duoc
thwong hiéu so sanh twong quan, phwong phap nay
khéng dwoc str dung phd bién

Phwong phap tiép can chi phi

Phwong phap tiép can dwa trén chi phi do lwdng gia tri
bang cach xem xét chi phi dau tw vao viéc tao dung, thay
thé va tai san sinh thwong hiéu. Dua trén tién dé moét nha
dau tw than trong c6 thé khong tra nhiéu cho mét thuong
hiéu hon la chi phi tai tao, thay thé hoac tai san sinh mot
tai s&n clia mot tai san co cuing tinh chat.

Do gia tri ctia cac thwong hiéu hiém khi ngang bang vé
mat chi phi dau tw dé tao dwng thwong hiéu (ho&c thay
thé hoac tai san sinh thwong hiéu), phwong phap nay
khéng dwoc str dung phé bién.

Phwong phap tiép can thu nhap

Phwong phép tiép can dwa trén do lwéng gia tri thu nhap
théng qua xem xét loi ich kinh t& dw kién thu dworc trong
vong doi kinh té hiéu dung con lai cta thwong hiéu.
Phwong phap nay lién quan dén wéc tinh vé dong tién
sau thué dy tinh trong twong lai thudc vé thwong hiéu
sau do chiét khau dong tién vé gia tri hién tai st dung ty
I& chiét khau thich hop.

Do gia tri cia mo6t thwong hiéu bt ngudn tir khd nang
tao ra lgi nhuan cao hon cho cong ty dang s& hiru hoac
cong ty sé s& hiru thwong hiéu do, day la mét phwong
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Phwong phap Tiép can Dinh gia Thwong hiéu

Phwong phap Tiép can Thi trwong

Phwong phap Truc tiép

Phwong phap Chiét khau phi ban

Phwong phap Tiép can Chi phi

Phwong phap Tiép can Thu nhap

Phwong phap gian tiép hoac gia tri
con lai

Phwong phap phan chia thu nhap

quyén

Phwong phap dwa trén gia va doanh ] Phwong phap thu nhap thang dw da
s6 chénh léch ky

Phwong phap dong tién tang thém

phap dinh gia thwong hiéu dwoc st dung va chap nhan
rong rai.

Khi thyee hién dwoc dinh thwong hiéu str dung phwong
phap tiép can thu nhap, 1ISO 10669 da dé xuat nhiéu
phwong phap dé xac dinh dong tién twong lai

Phwong phap Chiét khau phi ban quyén

Day la phwong phap dwoc st dung phd bién nhat dé xac
dinh dong tién cta thwong hiéu. Phwong phap nay gia
dinh thwong hiéu khong thudc s& hiru béi doanh nghiép
dang s dung thwong hiéu ma dwoc cap phép béi mot
bén th ba.

Ty lé phi ban quyén dwoc st dung trong dinh gia dwoc
xac dinh bang mét phan tich sau tlr cac div liéu sén co tw
hop ddng cap phép cho cac thwong hiéu twong quan va
s phan chia hgp ly thu nhap tr thwong hiéu gitra bén
cap phép va bén nhan cép phép, s dung phan tich hanh
vi va phan tich hoat déng kinh doanh.

Phwong phap chiét khdu phi ban quyén dwoc st dung
phé bién do phu hop véi thue té kinh doanh va c6 thé
tham chiéu vé&i cac giao dich thuc té.

Phwong phap Gia va Doanh sé Chénh léch

Phwong phap gia chénh léch wdc tinh gia tri cia moét
thwong hiéu théng qua xem xét phan chénh léch vé gia
clia san pham hoac dich vu cé thwong hiéu so véi san
ph&m hoac dich vu khong cé thwong hiéu, thwong hiéu
kém ho&c san pham thong thudng. Trong thuc té,
thwerng khé dé xac dinh cac cdng ty so sanh khéng cé
thwong hiéu. D& xac dinh anh hwéng hoan toan ctia nhu
cau dwoc tao ra bdi mét thwong hiéu. Phwong phap Gia
chénh l&ch chit yéu dwoc st dung cuing véi Phuong
phap Doanh sb chénh léch.

Phwong phap Doanh sé chénh léch wéc tinh gia tri cta
mdt thwong hiéu thdng qua xem xét sy chénh 1éch vé
doanh sb ma thwong hiéu tao ra. Dong tién cong thém
dwoc tao ra tir phan doanh sé vuwot troi duwoc xac dinh
bang phan tich thi phan lién quan. Dong tién cong thém
dwoc tao ra tr mét thwong hiéu trén mdrc trung binh
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duworc coi la dong tién tao ra tr thj phan ‘phu trdi’. Trong
qua trinh xac dinh phan thang dw doanh sé lién quan,
chuyén gia dinh gia phai xem xét cac yéu td khac tao nén
thi trweng chi phdi, nhw luat tao nén vi tri ddc quyén cho
mot thwong hiéu.

Khi st dung két hop, phwong phép gia chénh léch va
doanh sb chénh léch mang dén sy hiéu biét rd rang hon
vé gia tri ma thuwong hiéu bd sung vao cac yéu t6 thuc
day doanh thu trong mé hinh kinh doanh. Cac phuong
phap khéc giai thich kj cang hon vé anh hwéng cla
thwong hiéu lén cac yéu té thic day doanh thu va chi phi.

Phwong phap phan chia doanh thu

Phwong phap phan chia doanh thu st dung lgi nhuan
hoat déng rong trir di chi phi ctia tdng vén hiru hinh duoc
str dung trong codng ty cé thwong hiéu dé dat mot khoan
loi nhuan kinh té& thudc vé tdng vén vé hinh duoc st
dung. Sau d6 phan tich hanh vi dwoc str dung dé xac
dinh ty trong dong goép cua thwong hiéu vao lgi nhuan
kinh té vo hinh. Phan tich twong tw co thé dwoc st dung
dé xac dinh ty trong déng gép cuia tai san vé hinh khac
nhw bang sang ché hodc cong nghé. Gia tri clia thwong
hiéu dworc coi la gia tri hién tai cla ty trong loi nhuan kinh
té v6 hinh trong twong lai thudc vé thwong hiéu.

Phwong phap thu nhap thang dw da ky

Phuwong phap thu nhap thang dw da ky twong tw nhw
phuwong phap phan chia doanh thu. Tuy nhién trong
trwong hop nay, trwde hét chuyén gia dinh gia thwong
hiéu dinh gia ttrng tai san vo hinh va hiru hinh trong
doanh nghiép c6 thwong hiéu (ngoai thwong hiéu).
Chuyén gia dinh gia st dung nhiéu phwong phap tiép
can hoac phwong phap khac nhau phu thuéc vao s
thich hop clia cac phwong phap vao tirng tai sén cu thé.

Khi tinh dworc gia tri cla tat ca tai san hiru hinh va vo
hinh khac dwoc sir dung trong doanh nghiép coé thwong
hiéu, mot khodn khau trir dwoc thwe hién trén thu nhap
cho tirng tai san, dan dén thu nhap con lai thudc vé
thwong hiéu. Gia trj thwong hiéu duoc coi la gia tri hién
tai clia tat ca thu nhap con lai trong vong doi kinh té hiéu
dung con lai clia thwong hiéu.

Phwong phap dong tién ting thém

Phwong phap dong tién tang thém xac dinh tat ca dong
tién dwoc tao ra bdi thwong hiéu trong mét doanh nghiép
bang cach so sanh véi cac doanh nghiép twong quan
khac khéng co6 thuwong hiéu dé. Dong tién dwoc tao ra
thong qua doanh thu tang Ién va chi phi giam di.

Day la mét phwong phap tiép can cu thé va phirc tap hon
thwdng khdng dwoc stv dung trong dinh gia thwong hiéu
k§ thuat nhwng rat htru dung cho cac muc dich thuwong
mai va chién lvgc nhw khi Virgin dam phan gidy phép
thwong hiéu méi véi cong ty nhan thwong hiéu maoi. Gia tri
tang thém dwoc cong vao két qua kinh doanh ctia bén
nhan dwoc hiéu 1a diém khéi dau cho dam phan.

Xac dinh ty Ié chiét khau

Trong phwong phap tiép can thu nhap, rdi ro chwa dwoc
phan anh vao dong tién twong lai phai duwoc xem xét
trong ty 1& chiét khau.

Ty lé chiét khdu st dung dé chiét khau dong tién ky vong
trong twong lai thudc vé thwong hiéu thudng la Chi phi
vén binh quan gia quyén (‘WACC’) clia doanh nghiép.

CAC THUONG HIEU QUOC TE DINH GIA THUONG
HIEU HIEN TAI NHU THE NAO?

ISO 10668 duwoc xay dwng dé cung cap mot khudn khd
thdng nhét cho viéc dinh gia thwong hiéu I1&n va nhé &
dia phwong, qubc gia va quéc té. Van dé chu yéu la phai
tao ra mét phwong phap dinh gia thwong hiéu minh bach,
thdng nhat va cé thé tai st dung. Khi tiéu chuan duoc
dwa ra, nhiéu doanh nghiép dwoc ky vong dinh gia
thwong hiéu lan dau hoac tai dinh gia thwong hiéu theo
tiéu chuan.

CAC CONG TY NEN TRA LO'I CAU HOI VE LUA
CHON GIO’A PA DANG THUONG HIEU HAY CHi
DUY TRi MOT THUONG HIEU NHU THE NAO

Dinh gia thuwong hiéu thwong dwoc ng dung thwong
mai vao ra soat danh muc thwong hiéu va kién trac

thwong hiéu. Ra soat danh muc thwong hiéu xem xét
trong danh muc da cé dung sb lwong thwong hiéu va
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thwong hiéu con chwa. Ra soat kién tric thuwong hiéu
xem xét cac thuwong hiéu cu thé co6 qua phan manh va
kéo dai.

M6t vi du dién hinh vé trng dung ca hai 1a chién lwoc
‘Path to Growth’ (Con dwdng Tang trwedng) clia Unilever.
Trong ndm 2000, Niall Fitzgerald céng bé ké hoach tang
tang trwdng doanh thu hang nam cuda Unilever 1&én 5-6%
V@i bién lgi nhuan 16%.

Dé thyc hién diéu nay, 1600 thwong hiéu ctia Unilever da
duworc dinh gia, ra soat va thu hep lai xudng 400 thuong
hiéu manh. Gia dinh suy doan |a rat nhiéu thwong hiéu
dia phwong, nhé hon khéng hiéu quéa va cd mirc tang
trwdng thap hon cac thwong hiéu toan ciu. Trong 2 nadm,
1200 thwong hiéu dia phwong va khu viee kém hiéu qua
da dwoc ban hodc thu hdi dau tw dé cling cb cho tang
trwdng clia 400 thwong hiéu manh toan cau.

Xét vé nhiéu mat, chinh sach ctia Unilever rat hiéu qua.
Vi du, Dove da tré thanh mot thwong hiéu manh toan cau
v&i sy da dang hoéa vao nhiéu dong san phadm va phan
khc thi trwéng, tdng trwdng doanh sb nhanh, va doanh
thu va loi nhuan dwoc tinh bang hang ty USD.

Tuy nhién chién lwoc nay da phai hi sinh nhiéu thuong
hiéu mé&i va dang phat trién & mot sé qudc gia nhw An
D6 bdi cac thwong hiéu nay khong thé tré thanh thuong
hiéu toan cau nhanh chéng. Chi s& hiru thwong hiéu dia
phwong rat sén sang mua lai cac cac thuwong hiéu bi ban
ho&c tan dung su suy yéu clia cac thwong hiéu Unilever
bi rat dau tw.

Trong trwdng hop nay, doi ngl dinh gia thwong hiéu ndi
bd thwe hién danh gia va xép loai wu tién trong danh muc
thwong hiéu. Unilevery la mét cong ty dan dau trong viéc
tuan tht cac thong lé tét nhat theo ISO 10668. Sw hop ly
héa va mé rong danh muc duoc hd tror bdi cac phan tich
phap Iy d& mang lai strc manh va tinh lau dai cho thuwong
hiéu cta Unilever. Phan tich Hanh vi M& réng dwoc ap
dung cho danh muc va Phan tich Tai chinh dwgc thuye
hién béi nhom chuyén gia tai chinh marketing néi b
nong cot.

Néu c6 sai léch, diéu do chi cé thé hién dinh gia thwong
hiéu 1& mét co ché cho viéc ra quyét dinh xuéat phat tir di

liéu, phan tich va gia dinh cé thé sai lam. Tiéu chuan IS
yéu cau phan tich dd nhay cho két qua chudi gia tri dwa
trén cac gia dinh khac nhau phai dwoc dwa vao trong két
qua dinh gid, thay vi chi la mét gia tri don [€é.

Dinh gia thwong hiéu chi 1a quan diém tai mot thoi diém
nhat dinh. M6 hinh dinh gia thwong hiéu phai dwoc cap
nhat va ra soat thwong xuyén. Cac quyét dinh cia ban
diéu hanh can thay déi khi quan diém dinh gia thwong
hiéu thay ddi.

Dinh gia thuwong hiéu la mét ky thuat dé ho tro cho quan
ly, vi vay k¥ thuat nay can phai théng nhat, minh bach va
c6 thé tai st dung theo yéu cu cuia ISO 10668.

BAN DINH GIA THUONG HIEU HIEN TAI, SAU B0
MO RONG PHAN TiCH PE BDO LUWONG TAC PONG
TiCH CUC HAY TIEU CUC CUA THUONG HIEU/
NHAN HIEU MO RONG BOI VOI DOANH NGHIEP/
THUONG HIEU HIEU TAI NHU THE NAO?

Dove la mét vi du tiéu biéu cho viéc mot thwong hiéu clia
Unilever dwoc wu tién trong chién luvoc Path to Growth.
Thwong hiéu nay dwoc mé rong dén rat nhiéu nganh
hang san phadm va sy mé rong nay da dwoc dinh gia.

Thwong hiéu Dove dwoc ra mat nam 1955 tai My, la mot
banh xa phong rtra tay gitr am, dwoc phat trién dé diéu tri
cho cac nan nhan bj bdng trong chién tranh Han Quéc.
Vao nam 1957, céng thirc banh xa phong Dove co ban
dwoc cai tién va phat trién thanh “banh xa phong Original
Dove Beauty”. Day la banh xa phong lam dep, dwoc
chirng nhan lam sang diu nhe cho da khd va nhay cam.
Nam 1979, mét nghién ctvu da liéu Iam sang déc lap
chirng minh “banh xa phong lam dep” Dove dju nhe hon
17 banh xa phong hang dau khac. Cum tir “kem rira mat”
duoc thay thé vai “kem gilr Am” trong nguyén liéu quéng
ba.

Dove dwoc ra mat tai Anh vao nhirng nam 1990. Trong
nam 2001, Dove dat buéc chan vao nganh hang chét
khr mui, chédng méd héi. Sau dé cac san phdm cham séc
téc ra d&i vao nam 2003. Dove dwoc ra mat trong danh
muc xa phong nhuwng ludn dwgc xac dinh hinh anh khong
coi & “xa phong tay riva”. N6 dwoc biét dén 1a “banh xa
phong lam dep” c6 chira 25% kem lam sach. Binh hwéng
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thwong hiéu theo hwéng nay gitp cho Dove mé rong
sang chat chdng mé héi, khir mui, siva tam, xa phong
lam dep, kem duéng da, kem gitr &m, s&n pham cham
séc téc va da mat trén toan cau. Hién nay Dove da tr&
thanh thuwong hiéu toan cau véi nhiéu dong thwong hiéu
nhé (Original, Go Fresh, Intensive Care, Supreme,
Summer Care).

Dé tré thanh thwong hiéu toan cau, Dove can s hién
dién réng khap xuyén qua cac ranh gi¢i van héa, ching
tde va do tudi. Vao ndm 2004, Dove ra mat Chién dich
cho Vé dep thuwc sy, trong d6 nh&dn manh cam két cta
thwong hiéu trong viéc mé rong dinh nghia vé cai dep.
Dove ra mat Quy Self Esteem vao nam 2005, déng vai
trd nhw mot tac nhan dé gido duc va truyén cdm hirng
cho céc thiéu ni» tré vé dinh nghia cai dep rong hon. Quy
c6 muc dich gia tang sw tw tin clia cac cb gai tré va phu
ni¥, gitp ho phat huy hét tiém nang trong cudc sdng. Vao
nam 2007, Dove ra mat dong san pham Pro*Age, mot
loai cac san phadm cham séc da, khir mui va chdm séc
téc dwoc phat trién ddc biét cho lan da trwdng thanh.

Thanh céng dé dang ctia Dove khién cho viéc mé rong
thwong hiéu co vé dé dang. Nhwng ddi ngli marketing
ctia Unilever cling mac sai lam & nhiéu diém. Ho can mot
dinh hwéng thwéng thwong hiéu rd rang va hap dan trén
toan cau ... don gian, thién nhién, cham soc, ni tinh,
lanh manh, hda nhap, da van héa, khéng pho trwong, co
gia tri. Sau d6 ho cAn mét tén thwong hiéu manh va dé
nh&, cé thé dwoc déng ky va canh tranh véi cac danh
muc san pham va lanh thé dia ly twong tw. Ho cAn mot
tén thwong hiéu nhé cé thé canh tranh. Ho can mot 16 g
(chi vé Dove mét cach don gian), thiét ké bao bi thuwong
mai (bao bi néi bat mau trang), ban quyén bat budc
(quang céo va codng cu hd trg quang ba) va ho can mot
lwe lwong ban hang véi chién dich hap dan.

Tré thanh mot thwong hiéu toan cau véi rat nhiéu nganh
hang, mét cau héi dang can giai dap déi véi thuwong hiéu
Dove. Thwong hiéu nay da dén gi¢i han kha nang mé
rong hay chwa. Cé mot rdi ro sé nay sinh néu Dove m&
réng hon vao linh vic nwdc hoa, cham soc va ca nhan
hodc san pham gia dung, hinh anh thwong hiéu nay véi
ngudi tiéu dung sé tré 1én bi mo hd va dé gay nham lan.
Gia tri thwong hiéu ctia né cé thé bj sut giam.

NEU MOT THUONG HIEU DA DANG HOA, THACH
THU’'C MA DIEU NAY TAO RA CHO CO VAN
THUONG HIEU LA Gi?

Dinh gia thwong hiéu theo tiéu chuan 1ISO 10668 giup
ban diéu hanh cht y dén tat ca tat ca cac khia canh cla
co hgi va thach thirc. Ho xem xét kha nang Phap ly clia
thwong hiéu dé bao vé nganh hang méi, loi ich tai chinh
khi mé réng vao nganh hang méi, rii ro phat sinh do viéc
m& rong thwong hiéu, va trén tat ca 1a phan ng Hanh vi
clia ngudi tiéu dung ddi véi viéc mé rong thwong hiéu.

KET LUAN

Dinh gia thwong hiéu mét cach can than cé thé giup
tranh dwoc sai lam nhw trwéng hop thwong hiéu Pierre
Cardin da gap phai, thwong hiéu dwgc mé rong va bi suy
yéu dén mirc mé rong quéa do, duwoc goi la
“Cardinisation”.

Vai trd clia cb van thwong hiéu rat quan trong trong qua
trinh nay

«  PAu tién, bat kip mong mudn mé rong thwong hiéu
cta ban diéu hanh va thyc hién mé rong

+  Th hai, tw vAn xem thwong hiéu va cac thuwong hiéu
nhd co thé dang ky dwoc khéng va déng ky nhw thé
nao.

+  Cudi cung, tw van vé hiéu quéa chi phi tor viéc mé
rong bao vé thuwong hiéu; mét sd thuwong hiéu toan
cau phat hién ra ho c6 hang chuc nghin ky hiéu
thwong mai can sw hé tro’ Ién vé mat tai chinh va
quan ky. Nha tw van thwong hiéu lam viéc cung voi
doi ngi dinh gia thwong hiéu dé giup tra 16i cac cau
hai liéu chién lwoc nay cé nang cao thwong hiéu hay
khoéng.

ISO 10668 sé gitp két hop Nhém cb van thwong hiéu va
ddi ngdi quan ly thwong hiéu da phong ban. Cé van
thwong hiéu sé khdng phai lam viéc riéng ré véi cac
phong ban khac.

Theo quan diém cua téi, ISO10668 la mot bwdc dot pha

I&n sé giup chuyén moén héa hon sy quan ly thwong hiéu
clia doanh nghiép.
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Pau tw vao marketing hay Chi tiéu

cho marketing?

Alfredo Chandra
Giam déc
Brand Finance Chau A Thai Binh Duwong

“Anh hwdéng cua déng thai pha gia tién té cua cac
ngén hang trung wong trén thé gi¢i da dan dén kinh té
toan ciu tang triedng cham ké tir khing hoang tai
chinh cuéi cting. Céc quan ly c4p cao khéng ngirng
tim kiém loi nhuan tir dau tw vao marketing dé dam
bdo vén dwoc phan bé sé mang lai loi nhuén téi wu
nhéat. Lam sao céc nha marketing c6 thé chirng minh
thwong hiéu manh cé thé mang lai Ioi nhuan cho cé
déng?”

Brand Finance da theo doi gia tri tai san v6 hinh toan cau
trén cac s giao dich chirng khoan thé giéi trong 13 ndm
qua théng qua Bao cao Theo déi Tai san Tai chinh VO
hinh (GIFT)©. Nghién clru nay cho thdy thwong hiéu 13 tai
san vo hinh gia tri nhat dbi véi mot cong ty. Gia tri cia
thwong hiéu dong gop 30-50% vao gia tri tai san vo hinh
(khdng bao gém loi thé thwong mai).Cac chuyén gia
marketing déu thira nhan rang thwong hiéu manh (trong
nhan thirc clia khach hang) cé thé dat gia sdn phdm cao
hon so v&i cac thwong hiéu thdng thwong. Vi vay tai san
gia tri nay tré thanh loi thé canh tranh cho té chivc trong
viéc tao ra lgi nhuén trén mdrc trung binh nganh. Dinh
lweng lgi nhuan clia doanh nghiép dwoc tao ra tir thwong
hiéu ngay cang tr& nén quan trong.

Chi tiéu cho Marketing da la Qua khwr

Gia téng chi phi trong hoat dong kinh doanh da dan dén
cat gidm trong hoat dong marketing. Tuy nhién, méac du
chi tiéu cho marketing da tirng dwoc coi 1a mot chi phi déi
v&i cdng ty, cac nha lanh dao hién nay da nhan ra
marketing trén thuc té [a mot khoan dau tw cé thé tao ra
loi thé canh tranh. Mt trong nhirng cau héi ma chung toi
thwéng xuyén bi khach hang chéat van nhét la chi phi
marketing cGa ho c6 mang lai loi ich tdi wu so véi dbi tha
canh tranh ctia ho hay khdng? Quan diém cla khach
hang, dac biét la Ban diéu hanh, rat quan trong trong viéc
viéc thay ddi cach thirc ho nhin nhan vé marketing.
Thoéng qua viéc str dung tap hop cac cong cu marketing,
dau tw sé dwoc phan bd qua tat ca cac kénh dé tdi wu
héa gia tri ctia von dau tw mang lai loi ich cho thwong
hiéu, ddng thoi anh hudng dén cac yéu td cot 16i.

Gia tri cot 16i

Cac t6 chirc can mét cai nhin toan dién vé quan ly
thwong hiéu. Khi Brand Finance lam viéc v&i khach
hang, ching t6i c6 bdn nguyén tac sau:

1. Tim hiéu khach hang — dé Ban diéu hanh cé thé nhan
thirc dwoc marketing la mot khoan dau tw, ho phai hiéu
khach hang clia ho va qua trinh dan dén mua hang cua
khach hang. Diéu nay gitp ho hiéu rd hon muc tiéu ma
marketing mang dén cho té churc.

2. Théng diép hiéu qua — td chirc c6 moét thong diép
hiéu qua va thdng nhét co thé truyén dén khach hang sé
gitp t6i wu hoa gia tri clia dau tw vao marketing. Kinh
nghiém cla chiing tdi cho thay théng diép hiéu qua coé
thé cai thién sy 1ang phi trong marketing dén 15%.

3. Phan tich Marketing hén hop dem dén cac quyét
dinh t6t hon cho kinh doanh — sy hiéu biét vé
marketing hén hop va cac mire dé dinh hwéng kinh
doanh dwoc lanh dao cong ty st dung c6 thé gidp giam
lang phi trong marketing dén 30%.

4. Tim hiéu vé nganh — dau tw vao marketing phai
duorc thwe hién cho cac san phadm cé thé mang dén loi
nhuan trong twong lai cho t6 chire. Té chire di nguorc lai
v&i s6 déng va tdng dau tw vao marketing trong thoi gian
kho khan khi cac déi thi khac cét gidm sé thu vé loi
nhuan cao nhét.

Quan ly Thwong hiéu la gi theo Quan diém cua Brand
Finance?

Trong mét doanh nghiép cé sén rat nhiéu di liéu. Didu
ma nhiéu nha marketing luén khoéng thé thuc hién duwoc
la phan tich cac di¥ liéu do dé tré thanh thong tin dé hiéu
khong chi tr khia canh marketing ma con tir khia canh tai
chinh. Mét phwong phap thich hogp ma Brand Finance st
dung trong do lwdng hoat déng cta thwong hiéu la Chi
s6 Strc khde Thwong hiéu (thang diém trén 100). Pay 1a
mot chi s6 két hop dem dén cho nhirng ngudi ra quyét
dinh sw két ndi gitra dau tw va loi nhuan tai chinh. BSI
bao gém:
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Pau tw vao marketing hay Chi tiéu

cho marketing?

+ Pau vao — dau vao cla thwong hiéu dwoc t6 chirc kiém
soat 100% va bao gébm dau tw cho thwong hiéu. San pham,
dia diém phan phéi va quang ba la nhitng don bay quan
trong anh hwdng dén nhan dinh cla khach hang vé mét
thwong hiéu.

+ Gia tri Tai san Thwong hiéu — dau vao anh hwéng dén
gia trj tai san thwong hiéu bao gdm nhan dinh vé thuwong
hiéu va cac yéu tb trong qua trinh ra quyét dinh clia khach
hang (nhan thirc, tinh twong tac, sw can nhac, sw gidi thiéu
cho khach hang khac, diém sé thién cdm cla khach hang).

+ DAu ra — cac do lwdng hoat déng tbng thé clia mot
thwong hiéu (thi phan, tang trwéng doanh thu, va kha nang
tao loi nhuan téng thé). Té chirc c6 Gia tri Tai san Thuwong
hiéu I&n c6 thé ting cwdng két qua hoat dong clia thuong
hiéu.

Thwong hiéu manh c6 anh hwéng dén Hoat dong cua
doanh nghiép?

BSI dwoc chuyén ddi thanh Xép hang Thuwong hiéu (AAA+
dén D). bay la mot phwong thirc danh gia hoat déng
thwong hiéu tich hop. BSI dwoc don gidn héa thanh Xép
hang thwong hiéu dé cho phép danh gia trong khoang gia
tri. Ttre 1a diém tlr 90-100 sé& dwoc xép hang AAA+. Mot
thwong hiéu kém c6 diém strc manh dwéi 30, bi Xép hang
Thwong hiéu D. Phan tich ctia Brand Finance cho thay
thwong hiéu manh (thwong hiéu dwoc xép hang AAA) hoat
dong vwot troi hon cac thwong hiéu xép hang thap hon nhw
dd thi dwéi day.

Nhom thuong hiéu xép hang AAA c6 bién loi nhuan hoat
déng trung binh 21,8% trong ndm 2015, cao hon Chi s
MSCI thé gii trung binh 10% va S&P trung binh 12%. Bién
loi nhuan hoat ddng ctia nhém thwong hiéu xép hang AA
suy gidm tlr nam 2013 xubng 12,4%, gan mdi mirc trung
binh ciia nhém S&P. Chénh Iéch gitra nhém thwong hiéu

25%

15%
10%

5%

-
43%

Bi&n Lo'i nhngin hoat ding

AAA va cac th‘u’o’ng hiéu khe}c qgéy cang tang lén trong
nhrng ndm gan day, cho thay tam quan trong cla strc

manh thwong hiéu doi véi doanh nghiép ngay cang gia
tang.

Tiép can 05 bwéc dbi véi Pau tw vao Marketing

Mét phuwong thire tiép can tich hop dbi véi dau tw cho
marketing xuyén subt tit ca bd phan kinh doanh la can thiét.
Chung téi da xac dinh phuwong thire tét nhat nhuw sau:

1. Théng nhét ndi bd - Dam bao réng chién lwoc marketing
duorc tich hop trong chién luoc kinh doanh téng thé véi cac
muc tiéu ré rang va sw hidu sau vé su twong tac véi khach
hang trén tat ca khu vy dia ly, sw twong tac gitra thuwong
hiéu v&i marketing.

2. Quan ly — Uu tién cac giai phap cho tang truwdng va két

hop véi dau tw vao marketing khi can thiét. Quan ly va dam
bdo théng diép thwong hiéu ré rang va xac dinh cac khodn

dau tw hiéu qua nhat vao qua trinh ra quyét dinh cta khach
hang.

3. Po lwéng — Lwa chon céng cu marketing gitp hiéu sau
nhét nhu ciu clia doanh nghiép déng thoi két hop voi cac
tham chiéu, phan tich, va théng ké va sy hiéu biét vé khach
hang.

4. Theo ddi — Danh gid khoan dau tw toi wu vao marketing
va s cai thién Gia tri Thwong hiéu, két qua hoat dong clia
thwong hiéu.

5. Téi wu hda — Tang cwédng gia tri bén virng dai han théng
qua két qua clia cac cong cu dau tw marketing va dam bao
réng cac do lwéng hoat déng chinh dwoc béo cao cho quan
ly cap cao.

218%

AAS Brands

~ 7a% -------- MSCI World Index

20m 2012 2013

2014 2015
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Phwong phap

“Thwong hiéu” cé nghia la gi?
VOLKSWAGEN

AKTIENGESELLSCHAFT

Vi du Tap doan

Doanh nghiép co
thwong hiéu’

‘Nganh hang
c6 thwong hiéu’

‘Thwong hiéu

Vi du Thuong
hiéu Bentley

Dinh nghia vé Thwong hiéu

Trong pham vi réng nhat, mét thwong hiéu la mot tap hop tat ca
céac ky vong va quan diém cta khach hang, nhan vién va cac bén
lién quan khac vé mét td chirc va cac sé&n pham va dich vu cla td
chire d6. Tuy nhién khi nhin nhan thwong hiéu la mét tai san clta
doanh nghiép c6 thé mua, ban va cap phép st dung sé yéu cau
mét dinh nghta ky thuat hon. Brand Finance da hd tro' trong viéc
xay dwng mét tiéu chuan dwoc cong nhan toan cau vé Dinh gia
Thwong hiéu, 1ISO 10668. Tiéu chun nay dinh nghia thwong hiéu
la “m6t tai s&n vé hinh lién quan dén quang ba san phadm bao
gdm, nhung khéng giéi han, tén, cum thuat ngt, ky hiéu, 16 gb va
thiét k&, ho&c sw két hop cuia cac hinh thirc nay, véi muc dich dé
nhan dang mét san pham, dich vu hodc doanh nghiép, hodc sw két
hop ca cac hinh thirc nay, mang dén hinh anh ho&c sw gén két
riéng biét trong tam tri cac bén lién quan, tir d6 tao ra loi ich/gia tri
kinh té”.

Tuy nhién mét thwong hiéu con cé thé déng gép cho cong ty théng
qua viéc ban thwong hiéu cho mot bén thir ba. ‘Déng gop clia
Thuwong hiéu’ 1a téng loi ich kinh t& ma mét doanh nghiép nhan
duoc tir thwong hiéu, tir thang dw doanh sb va gia ban so véi cac
san pham thong thwdng cho dén viéc tiét kiém chi phi so v&i cac
déi tht co thwong hiéu kém hon.

Volkswagen

Vi du Bentley

Pinh nghia

+ Gia tri Doanh nghiép — gia tri cla
toan bé doanh nghiép, dwoc tao
thanh tlr nhiéu nganh hang co6
thwong hiéu

+ Gia tri nganh hang cé thwong
hiéu — la gia tri cia moét nganh
hang co6 thuwong hiéu hoat déng
dwéi mot thwong hiéu tdng thé

+ Gia tri thwong hiéu — gia tri cla
céac ky hiéu thwong hiéu (va quyén
s& hiru tri tué marketing lién quan
va ‘loii thé thwong mai” gan kém)

Strc manh thwong hiéu

Strc manh thwong hiéu 1a mot phan trong phan tich cia ching
t6i, chiu anh huéng truc tiép nhat va dé& dang nhét tir nhirng
ngwoi chiu trach nhiém quan ly thwong hiéu va marketing. Dé
xac dinh stc manh thuong hiéu, ching téi da xay dwng Chi sb
Strc manh Thuong hiéu (BSI). Chung t6i phan tich dau tw vao
marketing, gia tri tai sén thwong hiéu (s tin nhiém cda khach
hang, nhan vién va cac bén lién quan khac) va cubi ciing la anh
hwéng ctia ching dbi véi két qué hoat ddng kinh doanh. Sau khi
phan tich, méi thwong hiéu sé cé moét thang diém BSI trén 100,
dwoc str dung khi tinh toan gia tri thwong hiéu. Dwa trén diém sb
nay, mdi thwong hiéu trong bang xé&p hang sé duoc xép hang
gitta AAA+ va D véi hinh thire gibng nhw x&p hang tin dung.
Thuwong hiéu AAA+ & thwong hiéu rat manh va dwoc quan ly tbt
trong khi mét thuwong hiéu yéu kém sé bi xép hang D.
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Phwong phap

‘“Ty Ié phi ban quyeén’
thwong hiéu

Chi sé strc manh
thwong hiéu
(BSI)

Dau tw cho thuwong
hiéu

Gia trj tai san thwong
I

Két qua hoat dong
cua thwong hiéu

Diém sé BSI dwoc ap dung
cho mét khoang ty 1€ phi
ban quyén nganh thich hop

St&rc manh thwong hiéu
dwoc thé hién qua chi s
BSI trén thang diém 100

Doanh thu thwong hiéu Gia tri thwong hiéu

~Doanh thu dw bao

Phéan chia doanh thu theo
tteng mang dich vu. Ty 1€ phi
ban quyén dwoc ap dung dé
dw tinh doanh thu dworc tao
ra ti gia tri thwong hiéu

Doanh thu tir thwong hiéu
sau thué dwoc chiét khau
vé gia tri hién tai rong
(NPV) bang v&i gia tri
thwong hiéu

Qua trinh dinh gia

Brand Finance tinh toan gia tri cac thwong hiéu trong bang
xép hang st dung ‘phuong phap Chiét khdu Phi ban quyén’.
Phwong phap nay wéc tinh doanh sé tuwong lai duworc tao ra
tlr thwong hiéu va tinh toan ty 1& phi ban quyén phai tra cho
viéc st dung thwong hiéu, tée la cong ty mudn sir dung
thwong hiéu phai tra cho viéc st dung thwong hiéu — véi gia
dinh réng thwong hiéu khong thudc sé hiku cla cong ty do.

1 Tinh toan sirc manh thuwong hiéu trén thang diém tiv 0 dén
100 dwa trén mot s6 thudc tinh nhw sw két ndi tinh cdm
gitra thwong hiéu va khach hang, két qua hoat déng va
tinh bén virng vé tai chinh... Biém sb nay dwoc goi la Chi
s6 Strc manh Thuong hiéu.

2 Xac dinh khodng ty 1& phi ban quyén cho cac nganh twong
(rng ma thwong hiéu hoat dong trong dé. Biéu nay duoc
thuwe hién théng qua ra soat cac hop déng cap phép st
dung tr co s& di¥ liéu Ién vé cac hop ddng cp phép va
cac co s& dir liéu truc tuyén khac.

3 Tinh toan ty 1& phi ban quyén. Biém sé strc manh thuong
hiéu dwoc st dung cho mét khodng ty 1é phi ban quyén dé
tinh todn ty 1& phi ban quyén cho thwong hiéu do. Vi du
néu khoang ty I& phi ban quyén cliia nganh c6 thwong hiéu
la 1-5% va thwong hiéu c6 diém sb stirc manh thwong hiéu
la 80/100, theo d6 ty 1& phi ban quyén cho viéc st dung
thuong hiéu nay trong nganh do sé la 4,2%.

4 Xac dinh doanh thu cu thé cia thwong hiéu bang cach
woe tinh phén doanh thu ctia cong ty me dwoc tao thanh
tr thwong hiéu.

5 Xac dinh doanh thu dw bao cu thé clia thwong hiéu st
dung doanh thu trong qua khtr, dw bao cla chuyén gia
phan tich cb phiéu va ty 1é tdng trwéng kinh té.

6 Ap dung ty 1& phi ban quyén vao doanh thu dy béo dé tinh
toan doanh thu ctia thuwong hiéu.

7 Doanh thu clia thwong hiéu duoc chiét khau sau thué vé
gia tri hién tai rong bang véi gia tri thwong hiéu.
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Dinh nghia Thuat ngir

Thwong hiéu

Thuwong hiéu va gidy phép st dung thwong hiéu ciing véi
loi thé thwong mai di kém

RrandBReta®

Phwong phap thich hop ctia Brand Finance dé xac dinh
strc manh, rdi ro va tiém ndng clia mét thwong hiéu so voi
ddi tha ctia n6

Doanh nghiép cé thwong hiéu

Doanh nghiép giao dich dw&i mét tén thwong hiéu hoac
moét danh muc thwong hiéu cu thé, loi thé thwong mai di
kém va tat ca yéu td vo hinh trong doanh nghiép

Xép hang thwong hiéu

La quan diém xép hang - twong tw nhw xép hang tin dung
- d6i v&i mot thwong hiéu, dwa trén sirc manh cé thuong
hiéu dwoc do lwéng bang ‘Chi s strc manh thuwong hiéu’
clia Brand Finance

Gia tri Thwong hiéu

Gia tri hién tai rong clia dong tién dw kién trong twong lai
thudc vé thuong hiéu (xem phan Phuong phap dé biét
thém chi tiét)

Dong tién Chiéu khau (DCF)

M6t phuong phap xac dinh gia tri tai san bang wéc tinh
dong tién twong lai va co tinh dén gia tri thoi gian clia
dong tién. Rui ro thudc vé dong tién trong twong lai

Ty lé chiét khau

Ty l& I4i suat dwoc st dung trong chiéu khau dong tién
twong lai

Gia tri Doanh nghiép

Gia tri thi trwong két hop clia ngudn vén va no ctia mot
doanh nghiép trir tién mat va twong duong tién mét.

Gia tri Thi trwong Hop ly (FMV)

Gia ma tai d6 mot doanh nghiép hodc tai sén c6 thé giao
dich gitra ngwdi sdn sang mua va ngwdi san sang ban,
khoéng ai trong hai ngudi bi bat budc mua hodc ban va ca
hai déu cé day du nhan thirc vé tit ca cac sy viéc lién
quan tai thdi diém d6

Coéng ty me

Mét cong ty co quyén kiém soat ban diéu hanh va hoat
dong tai mot cong ty khac hoac mét nhém cong ty khac

Tai san vo hinh

Mét tai san phi tién t& khdng co hinh thai vat chat nhung
c6 thé xac dinh duorc gia tri

Gia tri Hién tai Rong (NPV)

Gia trj hién tai clia dong tién rong ctia moét tai san (trir vén
dau tw ban dau)

Gia tri Hiru hinh

Gia tri thi trwong hop ly clia mot tai san tién té va c6 hinh
thai vat ly cia mét doanh nghiép

Chi phi Vén Binh quan Gia quyén (WACC)

M6t s6 binh quan thé hién loi nhuan ky vong cuia tat ca
céac ching khoan cia mét cong ty. Tirng nguén vén, nhw
cb phiéu, trai phiéu va cac khoan no khac dwoc an dinh
mot ty 1& loi nhuan yéu cau, va sau doé cac ty 1& loi nhuan
duoc tinh trong sb theo ty 1& cla tirng loai ngudn vén
doéng gop vao cau tric vén clia mét cong ty
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Hieu Gia tri Thwong hiéu ctia ban

Brand Value Dashboard

Value date: January 1%, 2015

Brand Brand Value usom)

Drivers of Change
Three key areas impact Brand Value
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Product Place People Promotion
Relative qualty of the brand's Relative qualty of a brand's Relative qualy of the hman Relative qualy ofthe brand's
investmant n s products. Tho distibuton network. It can incude This  promotions.
4 the

the quality of  network, it likely future growth or
its of the rumber

Bao cao Bang xép hang cung cap chi tiét hoan
chinh vé phwong phap, nguén dir liéu va cach tinh
toan dwoc sir dung dé dinh gia thwong hiéu cta
ban. Méi bao céo ciing bao gdm cac dé xuét clia
chuyén gia dé nang cao gia tri thwong hiéu cho muc
dich thuc day hoat déng kinh doanh va gitp ban hiéu ré
hon vi tri cia ban so v&i dbi tha trong mire chi phi hop
ly.

Tém tat Dinh gia Thwong hiéu

Tbng quan vé dinh gia thwong hiéu bao gébm tém tat
b&o céo, gidi thich vé bién dong trong gia tri thwong
hiéu va cac so sanh v&i dir liéu qua khr va nhém
cbng ty twong quan.

+ Tim hiéu ndi bd vé thwong hiéu

+ Theo dbi gia tri thwong hiéu

Ty lé phi ban quyén

Phan tich ty 1& phi ban quyén thwong hiéu ctia déi tha,
khoang ty Ié phi ban quyén clia nganh va phan tich bién
loi nhuan dwoc str dung dé xac dinh ty 1& phi ban quyén
ctia mét thwong hiéu cu thé.

+ CAp phép/dam phan nhwong quyén thwong mai
+ Cép gidy phép quéc té

+ Diém chuan dbi thd canh tranh
Chi phi Vén

Chi tiét vé tinh toan chi phi vén, bao gém lai suét phi rai
ro, phan bu rdi ro no cia thwong hiéu va chi phi vén cb
phan théng qua mé hinh CAPM.

+ Ra soat déc lap chi phi vdn cho viéc thwe hién dinh
gia ndi bd va thdm dinh dw an
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ieu Gia tri Thwong hiéu ctia ban

Brand Strength Index Results 2015 !

An ideal balanced scorecard of fundamental brand related measures

Effective
Weighting 76/100 o) amm sow &z <t
=1
o Products 37 NESH 3e WEANNGAN s
Brand ik 5 Place 41 a2z Taaliasl 4 39
Investment NNRWARELY] Pocple oo I <
1 Promotion 42 WABN 0 40 40
x 25% kil
% I'": Famifarity 41 36 37 34 43N 35
c o4 Considaration 35 a0 WAGN 26 25 35
- Customer '35%, Preferenco 42 4z WaEl s Waal ss
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*6., A Ve 39 39 35 36 40 35
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Equit Vet
5 quity Staff I_s/:‘ Employes Score. WAl 30 40 4
— % =3
- 50% 1 5% 1 Credit Rating 40 35 40 40
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c External ! 5% ! Community Score Bl
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J& 2al Current Revenue (S) 35
I : Current Margin (%) 34 W28 35 39
OUpEteg 125%) Forecasted Rev Gronth (%) | 34 30 33
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* VIM GROUP

[ —

Visual Identity Audit
VIM Group is the official visual identity partner of Brand Finance and specialises in helping
clients implement, monitor, measure and control all visual elements of their brand identity.

b

Distinctiveness:
‘With the rebranding in 2011 [XXX] became a more. %
distinctive brand compared to compelitors such as
‘and DuPont but visually less distinctive
compared to other competitors.

Consistency Distnciveness
Authenticity:

The VI and the strapline are able 1o transiate tho

vision and strategy (sustainability) and the dynamic

‘organisation that [XXX] is. Also is the oid hexagon

inherited in the current logo.

Transparancy:
Transparency lowards stakeholders could be better
y level of 3

Transparency Authanicity

Soulsiena z
Tho DO fego s applied consistontly over all brand Overall score | Distinctiveness | Authenticity | Transparency | Consistency
% 91 85 95

touch points. This is the resultof careful management
of the visual identity. 87

Top Level Recommendations

In further using the strength of the corporate brand across the brand portfolio, [XXX) might benefit from an increased overall brand value.
ehitecture audit help to improve the brand architecture to a consistent

brand over all product categories and area of businesses.

Source: VIM GROUP

Determining the Brand’s Royalty Rate +

In order to apply the Brand Strength Index, a theoretical royalty rate range needs to be set
Following the OECD guidelines", Brand Finance sets the theoretical brand royalty rate ranges by reference to threa tests:

« Comparablo Agreements: A search of comparable licensing agreements for brands in each industry is conducted every
year. The margin analyses are then compared against the royalty rates found in these agreements to analyse the
importance of brand in the industry and set an appropriate average industry royalty rate.

+ Industry Margins: An analysis of 25% to 40% of margins, generally accepted as rules of thumb for licensing rates for all
intangible assets in a company. These rates are adjusted to take into account the importance of brand in a given industry.

« Affordability: Thirdly, an analysis of the brand’s specific margins is conducted. If the brand has been able to sustain
extraordinary profits over an extended time it is likely that theoretical brand owners would be wiling to pay closer to the
company’s margins than the industry average.

« Average industry royalty rate ranges can be seen below
High

‘IIU‘III::H.‘T

LIS IS

Royalty Rate Analysis +

Margins Analysis and Assumed Royalty Rate Range

in order 0 indu
‘Such analysis is based upon the 25% rulo of thumb® which contends that a licensee would be prepared to pay between 25% and 40% of
EBIT to the licensor in exchange for use of all o the icensor’s IP including the brand, and technology intangiblos such as patents, know-how
and processes etc

Analysis of chemicals producers intemationally suggests an impied royalty rate for all IP of batwoen 0.68% and 7.29%. Margins analysis
therefore corroborates our assumed royalty of 0% to 2%.

R ine -
w  w  m e w  my om G

= s S e ]

e o S o T [ g

e -~ -+ I~ O -~ =10 -3

=

TotalBcand Rexaity Bate
Assumed Royalty Rate Raoge. 2.0%
+ Comparable Agreements: Tha cne comparable agreement avalable that was sclely for marketing intangies
was for a range of 1% to 3% of et sales. Other tod a rata of nd
forall mtangiles.
Thacefors wo have assumad a brand foyalty rats for B2B chemicals of 0% to 2%
0.0%

Kiém toan Thwong hiéu

Phan tich mirc d6 bao vé thwong hiéu hién tai cho tén chir va hinh anh cua thuong hiéu, nhan manh cac khia canh

clia thwong hiéu can duoc bao vé.

+ Nhan manh cac dau hiéu thwong mai chwa dwoc bao vé

+ Phat hién vi pham ban quyén tiém tang

+ Chién lvgc dang ky thuwong hiéu

D& biét thém thong tin chi tiét vé Bao cao Bang xép hang va cac hoat dong kinh doanh, dich vu, vui long lién hé:

Samir Dixit
Giam dbc Diéu hanh
Brand Finance Chau A Thai Binh Dwong

s.dixit@brandfinance.com
+65 6408 3377

Lai Tién Manh
Dai dién Quéc gia cta
Brand Finance tai Viét Nam

m.lai@brandfinance.com
+84 90 259 8228
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BRAND-FINANCE ®
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Bridging the gap between
Marketing and Finance™

At Brand Finance we focus on
measuring companies’ intangible

value and helping them to grow it.

Dinh gia

Phan tich

/4
]

Chién lwoc

Giao dich

Brand Finance Plc, nha tw yén dinh gia thuong hiéu va chién lwoc
kinh doanh ddc lap hang dau thé gidi, hién dién toan cau véi hon 20
van phong.

Céc dich vu ctia chling t6i b6 sung va ho tro 1an nhau, mang dén céac
dinh gia dung dan, bat ngudn tw s hiéu biét sau séc vé cac yéu td
thic day doanh thu va théng 1& cip phép st dung thwong hiéu.

Brand Finance |a mét trong sé it cdng ty c6 chirng nhan ISO 10668
cho dich vu dinh gia. Két qua cdng viéc ctia ching tdi thuwdng xuyén
dwoc ra soat bdi cac cong ty kiém toan I&n va dwoc cong nhan bdi
cac co quan thué va co quan chinh pha trén toan cau.

www.brandfinance.com




Brand Finance’

Lién hé chung toi.

Coéng ty Tw van Pinh gia va Chién lwoc Boc 1ap Hang dau Thé gioi

Van phong Singapore
+65 6408 3377
bfs@brandfinance.com

Van phong Viét Nam

+84 90 259 8228
m.lai@brandfinance.com
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